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RESUMO

Introducé@o: O ChatGPT® é uma ferramenta publica desenvolvida pela OpenAl que utiliza a tecnologia do
modelo de linguagem GPT. Este chatbot é capaz de atender a variadas solicitagbes de texto. Objetivo:
avaliar se o ChatGPT® é capaz de ser a Unica fonte de informacdo para resolucdo de provas de
Odontologia. Material e métodos: consiste em um estudo transversal quantitativo analitico. Para a coleta
de dados, foi elaborada uma prova ficticia constituida por questes do ENADE e de outros concursos
publicos. Os participantes responderam a prova em dois momentos: T1, sem o ChatGPT® e, ap6s 15 dias
(T2), utilizando-o. A amostra foi de 30 discentes de graduacdo em Odontologia, divididos igualmente entre
3 grupos: 1° ao 4° semestre, 5° ao 6° semestre e 7° ao 10° semestre. Para andlise de dados foram
aplicadas andlises estatisticas descritiva e inferencial, por meio do software SPSS, com os testes de
Wilcoxon e de McNemar. Resultados: revelaram uma eficacia notavel do ChatGPT® na resolugédo de
questdes discursivas, com 83,3% de taxa de acerto, enquanto os discentes deram mais respostas
incorretas ou incompletas. Porém, foram observadas limitag6es da base de dados do ChatGPT® quanto
as questdes objetivas. E crucial ressaltar que, apesar de resultados promissores, a aplicagdo do Chat
levanta questdes éticas e pedagodgicas. Assim, a introducdo do ChatGPT® na educacéo preocupa quanto
a validade e equidade nas avaliagdes, destacando a importancia de encontrar equilibrio entre a inovagéo
tecnologica e a preservacao da integridade académica.

PALAVRAS-CHAVE
Odontologia legal; Educagédo em odontologia, Inteligéncia artificial.

INTRODUCAO humana, e ¢é direcionado por lbgica,

A Inteligéncia Artificial (IA) € um estatistica, teoria da decisdo, neurociéncia,
campo de estudo interdisciplinar que cibernética e engenharia de computacao.
envolve o uso de modelos computacionais Esse campo abrange um conjunto
de algoritmos baseados em sofisticado de algoritmos e técnicas,
comportamento, com minima intervencao capacitando as maquinas a aprender e
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executar tarefas que anteriormente eram
exclusivas da inteligéncia humana.-%

O uso da tecnologia de IA esta
criando um impacto global e esta
transformando rapidamente todas as
esferas da vida moderna, incluindo
indastria, midia social, salde, tecnologia
espacial, bem como uma ampla gama de
funcdes no ambito governamental. Neste
sentido, a OpenAl é um laboratério de
pesquisa fundado em 2015, que fez
progressos rapidos no desenvolvimento de
tecnologias de IA e langou véarios produtos
de aprendizado de méaquina para o publico
em geral.*%

O ChatGPT® é uma ferramenta
publica desenvolvida pela OpenAl que
utiliza a tecnologia do modelo de linguagem
GPT (“Generative Pre-trained Transformer”
- Transformador Pré-Treinado Generativo
em traducdo livre). Este chatbot altamente
sofisticado é capaz de atender a uma
ampla variedade de solicitac6es baseadas
em texto, incluindo responder perguntas
simples e realizar tarefas mais avancadas
com precisdo e rapidez. O ChatGPT® é
capaz de alcancar esse resultado por meio
da alavancagem de suas extensas bases
de dados e de seu design eficiente, que
permitem a compreensao e a interpretacéo
precisa das solicitacbes dos usuarios,
seguidas pela geracdo de respostas
adequadas em uma linguagem
praticamente natural. Esta ferramenta
comecou a ganhar popularidade no Brasil
em meados de junho de 2020, com o
lancamento do modelo GPT-3. Desde
entdo, vem sendo utilizada em diversos

contextos, inclusive dentro do cenario

académico, gerando conflitos e esbarrando
em questdes éticas no processo.b

O uso de IA na Odontologia
avancou dramaticamente a medida que a
ciéncia e a tecnologia progrediram. Essa
tecnologia tem sido usada principalmente
para diagnosticar condicdes dentarias
patolégicas, planejar tratamentos e prever
0 progndstico de casos, com destaque para
as areas de radiologia e de ortodontia,
principalmente para avaliagdo de métodos
de diagnéstico digital.”7® Entretanto, no
contexto clinico, o uso desta ferramenta
encontra alguns entraves como a incerteza
de seguranca da privacidade dos dados
dos pacientes e o papel fundamental da
avaliacdo humana para tomada de
decisdes clinicas.%10

Na esfera educacional, a
implementacdo da IA desponta como uma
tendéncia promissora, carregando consigo
um potencial significativo para transformar
0s métodos de ensino e de aprendizagem.
Um dos beneficios mais notaveis dessa
integracdo é a capacidade de personalizar
0 ensino, adaptando-se de maneira precisa
as necessidades individuais dos discentes.
Por meio do emprego de algoritmos de
“machine learning” e de analise de dados,
abre-se espaco para o desenvolvimento de
sistemas educacionais inteligentes,
capazes de ajustar contedados e
metodologias conforme as caracteristicas,
o ritmo e o desempenho de cada
estudante. Essa personalizagdo néo
apenas otimiza a eficacia do processo de
aprendizagem, mas também o torna mais
envolvente, contribuindo para a realizacdo

dos objetivos educacionais propostos.*!
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A aplicacdo da IA na éarea
académica tem sido um tépico bastante
discutido na area da educacéo. A utilizacdo
de APIs ("Application  Programming
Interface" - Interface de Programacédo de
Aplicativos, em traducéo livre) de chat e
GPT no ensino superior pode trazer
inimeros beneficios, como o aumento do
engajamento dos discentes, da
colaboracdo e da acessibilidade. A
tecnologia também é notavel por sua
capacidade de realizar uma ampla gama de
tarefas linguisticas, incluindo tradug&o,
resposta a perguntas e geracdo de texto,
com pouco ou nenhum treinamento
especifico para a tarefa. Entretanto, essas
ferramentas também apresentam desafios
e preocupacdes, sobretudo no que diz
respeito a integridade académica e a
possibilidade de plagio.1213

Sistemas de redacgéo de artigos ou
de trabalhos académicos baseados em IA
séo projetados para gerar textos com base
em um conjunto de parametros ou
sugestdes. Isso significa que os discentes
podem potencialmente usar esses sistemas
para trapacear em suas tarefas, enviando
materiais que n&do sdo de sua autoria.
Diante disso, torna-se urgente e necessario
debater o uso desta ferramenta no
ambiente académico, analisando seus
aspectos e seus impactos positivos e
negativos, debatendo, também, propostas
alternativas ao seu uso.*

Este trabalho teve por objetivo
avaliar a possibilidade de uso do aplicativo
de IA ChatGPT® no processo de resolucdo
de uma prova de conhecimentos

especificos da Odontologia por parte de

discentes da graduacdo da Universidade
Federal do Para (UFPA).

METODOLOGIA
Desenho de estudo e aspectos éticos
Esta pesquisa consiste em um
estudo transversal analitico quantitativo,
aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Instituto de Ciéncias da Saude
da UFPA (parecer numero 6.098.014 -
CAAE: 68595823.0.0000.0018) e reportado
segundo as recomendacdes da iniciativa
Strengthening the Reporting of
Observational Studies in Epidemiology
(Declaragdo STROBE). Previamente a
coleta de dados, todos os participantes
assinaram o Termo de Consentimento Livre

e Esclarecido.

Instrumento de coleta de dados

A coleta de dados foi realizada por
meio de uma prova ficticia de Odontologia.
Para a elaboracdo deste instrumento de
coleta de dados, foram selecionadas, pelos
pesquisadores, questdes de Odontologia
disponiveis em provas do Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE)
e em provas de concursos publicos. Foram
selecionadas questBes objetivas, questdes
de verdadeiro (V) ou falso (F), questfes de
andlise de itens e questdes discursivas
correspondentes a diferentes
especialidades da  Odontologia. As
guestdes de concurso e as questdes do
ENADE selecionadas possuiam gabaritos e
espelhos oficiais disponiveis nos sites
oficiais das bancas promotoras dessas
avaliagbes. Ao final, a prova ficticia
elaborada pelos pesquisadores contava

com duas questdes de V ou F com cinco
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itens a serem julgados em cada,
totalizando 10 itens; duas questfes de
analise de itens; 10 questdes objetivas e

duas questdes discursivas.

Amostra, critérios de inclusdo e de
excluséo

Foram convidados a participar da
pesquisa, em amostragem por
conveniéncia, 30 discentes de cursos de
graduacdo em Odontologia da Faculdade
de Odontologia da Universidade Federal do
Para (FO-UFPA) de todos os 10 semestres
divididos em trés grupos (n = 10): Grupo 1)
ciclo béasico (discentes do 1° ao 4°
semestre); Grupo 2) ciclo laboratorial
(discentes do 5° ao 6° semestre); e 3) ciclo
clinico (discentes do 7° ao 10° semestre).
Foram incluidos individuos de ambos os
géneros, com idade minima de 18 anos de
idade e com matricula ativa na FO-UFPA.
Foram excluidos da pesquisa discentes
que estivessem afastados das atividades
académicas, discentes que nao
possuissem familiaridade com
equipamentos eletrénicos ou com internet e
discentes que apresentassem deficiéncias

intelectuais.

Estudo piloto

) tamanho amostral foi
determinado por estudo piloto realizado
com trés discentes. Nesta etapa, foi
solicitado aos voluntarios participantes que
respondessem a prova uma Unica vez
utilizando o ChatGPT® como fonte de
informacdo e que escrevessem & mao 0s
comandos utilizados em cada questédo.
Observou-se que, desta maneira, a

metodologia utilizada acabou dificultando o

processo e aumentando o tempo de
resolucdo  consideravelmente. Entao,
posteriormente, a metodologia foi alterada
para a coleta e armazenamento dos
comandos utilizados de forma virtual. O
instrumento de coleta de dados também foi
alterado, excluindo-se a area destinada a

transcri¢éo dos comandos.

Coleta de dados

A coleta de dados da pesquisa foi
dividida em dois momentos. No primeiro
momento (T1l), os discentes foram
submetidos ao instrumento de coleta de
dados para responderem as questdes
simulando uma prova convencional, ou
seja, sem nenhum tipo de auxilio de
ferramenta. Apés 15 dias (T2), os discentes
foram novamente submetidos ao mesmo
instrumento de coleta de dados para
responderem as questdes utilizando

somente o aplicativo ChatGPT®.

Analise estatistica

Os dados obtidos foram
analisados por meio de andlise estatistica
descritva e de analise estatistica
inferencial, por meio do software SPSS
(SPSS Statistics, Version 23.0; IBM Corp,
Armonk, NY), considerando a = 0,05. A
hipétese nula da pesquisa é que ndo ha
diferenca no numero de acertos das
guestdes com ou sem o0 uso do ChatGPT®.

Inicialmente, foram mensuradas as
médias de acerto de cada formato de
questdo e foram mensuradas as
frequéncias absoluta e relativa das
variaveis de caracterizacdo do perfil dos
discentes, conforme os grupos. A fim de

analisar a normalidade das variaveis
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quantitativas, foi aplicado teste de Shapiro-
Wilk. A fim de avaliar diferencas, entre os
tempos T1 (sem uso do ChatGPT®) e T2
(com uso do ChatGPT®), com relagdo ao
namero de acertos de questbes de V ou F,
de questdes de analise de itens e de
questdes objetivas, foi aplicado Teste de
Wilcoxon. Para avaliar diferencas de
respostas de questbes discursivas nos dois
tempos (T1 e T2), as variaveis foram
transformadas em dicotbmicas (opcdes de
resposta correta ou incorreta, em que as
incompletas foram consideradas incorretas)
e a andlise foi executada por meio do Teste

de McNemar.

RESULTADOS

Participaram da pesquisa 30
discentes divididos igualmente entre os
grupos (n = 10). Os dados detalhados de
caracterizagdo do perfil dos discentes estao
descritos na Tabela 1. Quase todos os
participantes (93,30%) afirmaram ter muita
familiaridade com a internet. Entretanto,
somente trés dos 30 discentes afirmaram
ter muita familiaridade com o uso de IA.
Apesar disso, quase metade dos
participantes afirmou fazer uso de outras
ferramentas que utilizam a tecnologia de 1A
incorporada, como o Google Assistant e a
Siri, presentes em aparelhos celulares
Android e da empresa Apple,
respectivamente.

O grupo amostral foi composto em
60% pelo género feminino e em 40% pelo
género masculino. A maioria dos discentes
tinha de 18 a 24 anos. Todos o0s
participantes do Grupo 1 afirmaram ja ter
utilizado o ChatGPT® para atividades

académicas, enquanto somente trés

participantes do Grupo 2 e quatro
participantes do Grupo 3 afirmaram o
mesmo. Dos 30 participantes, 28 afirmaram
participar de atividades académicas
complementares: o0 estagio foi o mais
prevalente  (63,33%), seguido pela
pesquisa e pela monitoria (43,33% cada).
Outras atividades académicas foram
relatadas, sendo as atividades de extensao
e de participacdo em ligas académicas as
mais citadas.

A Tabela 2 aponta a média de
acertos obtidos pelos participantes sem o
uso do ChatGPT® (T1) e com o uso do
aplicativo (T2). Os dados obtidos
mostraram que houve diferenca
estatisticamente significativa do nimero de
acertos das questdes de V ou F e das duas
questdes discursivas entre os dois tempos
da pesquisa. Ja a Tabela 3 expbe a média
de acertos por grupo, mostrando que houve
uma queda significativa no Grupo 2 em
relacdo as questbes de V ou F entre Tl e
T2: no T1 o grupo apresentou média sete
de acertos e no T2 caiu para quatro.

A Tabela 4 apresenta os nameros
totais de acertos, de erros e de respostas
incompletas em relagdo as questdes
discursivas com (T2) e sem (T1) a
utilizacdo do ChatGPT®. Para a questdo
discursiva 1, 63,2% os discentes
responderam  corretamente  sem a
utiizagdo do ChatGPT®. Utilizando a
ferramenta, este percentual foi para 93,3%.
Em relacdo a questdo discursiva 2, a taxa
de acerto ficou em 33,3% sem a utilizacédo
do ChatGPT®, enquanto com o uso da IA
ficou em 76,6%. Ainda em relagdo a
questdo discursiva 2, 53,2% dos discentes

responderam de forma incompleta em T1,
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enquanto esse percentual ficou em 23,2%
em T2.

Tabela 1 - Caracterizag8o do perfil dos participantes da pesquisa.

DISCENTES
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

1° a0 4° semestre 5° ao 6° semestre 7° ao 10° semestre

n % n % n %
Género
Feminino 4 13,3 6 20,0 8 26,7
Masculino 6 20,0 4 13,3 2 6,7
Idade
18 a 24 anos 10 33,3 8 26,7 8 26,7
Mais de 25 anos - - 2 6,7 2 6,7
Familiaridade com
internet
Muito familiar 10 33,3 9 30,0 9 30,0
Razoavelmente familiar - - 1 3,3 1 3,3
Familiaridade com uso
de IA
Muito familiar 2 6,7 1 3,3 - -
Razoavelmente familiar 8 26,7 2 6,7 6 20,0
Pouco familiar - - 4 13,3 2 6,7
Nada familiar - - 3 10,0 2 6,7
Uso do ChatGPT® em
atividades académicas
Sim 10 33,3 3 10,0 4 13,3
Néo - - 7 23,3 6 20,0
Uso de outras
ferramentas com IA
Sim 7 23,3 3 10,0 4 13,3
Néo 3 10,0 7 23,3 6 20,0
Participacdo em
atividades académicas
Sim 9 30,0 9 30,0 10 33,3
Néo 1 33 1 3,3 - -
Faz estagio
Sim 9 30,0 5 16,7 5 16,7
Néo 1 3,3 5 16,7 5 16,7

Faz monitoria
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Sim
N&o
Faz pesquisa
Sim
N&o

Participacdo em outras
atividades académicas

Sim

Néao
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3 10,0 5 16,7 5 16,7
7 23,3 5 16,7 5 16,7
3 10,0 3 10,0 7 23,3
7 23,3 7 23,3 3 10,0
3 10,0 5 16,7 1 3,3
7 23,3 5 16,7 9 30,0

n: nimero absoluto; %: frequéncia relativa; -: valor numérico igual a zero.

Tabela 2 - Média de acertos por tipo de questdo sem a utilizacdo do ChatGPT® (T1) e utilizando o

ChatGPT® (T2).

Tipo de questdes Média de acertos T1 Média de acertos T2 VaI(;r de
Questdes de Vou F 56 4,3 0,032*
Questdes de itens 1,0 1,0 0,311*
Questdes de objetivas 5,0 5,0 0,738*
Questdo discursiva 1 6,5 9,5 0,022*
Questdo discursiva 2 3,5 7.6 0,004*

*Teste de Wilcoxon; #Teste de McNemar.

Tabela 3 - Média de acertos das questdes de V ou F, de andlise de itens e objetivas, segundo os grupos.

DISCENTES
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
1° a0 4° semestre 5° ao 6° semestre 7° ao 10° semestre

Mediana Mediana Mediana

Média (intervalo Média (intervalo Média (intervalo

Acertos (Desvio padrdo) interquartil) (Desvio padro) interquartil) (Desvio padréo) interquartil)
Questdes de Vou F-T1 5,10 5,00 6,60 6,50 4,70 4,50
(1,85) (4,00) (1,95) (3,00) (2,31) (3,00)
Questdes deitens - T1 1,00 1,00 1,30 1,00 1,40 1,00
(0,81) (2,00) (0,48) (1,00) (0,51) (1,00)
Questdes objetivas - T1 4,00 4,00 4,70 4,50 6,10 6,50
(2,10) (3,00) (1,88) (3,00) (1,59) (3,00)
Questdes de Vou F -T2 4,50 5,00 4,00 3,50 4,40 4,50
(1,08) (1,00) (1,56) (2,00) (1,17) (2,00)
Questdes de itens - T2 0,90 1,00 1,40 (1,50 0,90 1,00
(0,73) (1,00) (0,69) (1,00) (0,87) (2,00)
Questdes objetivas - T2 5,10 5,00 5,20 5,00 5,10 5,00
(1,10) (2,00) (1,31) (2,00) (1,91) (4,00)

T1 = sem uso do ChatGPT®; T2 = com uso do ChatGPT®.
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Tabela 4 - Dados relacionados a correcédo das questdes discursivas com (T2) e sem (T1) a utilizagéo do

ChatGPT®, segundo o grupo.

DISCENTES

Grupo 1

1° ao 4° semestre

Grupo 2 Grupo 3

5% ao 6° semestre 7° ao 10° semestre

n % n % n %
Discursival-T1
Correta 7 23,3 7 23,3 5 16,6
Incompleta 3 10,0 2 6,6 3 10,0
Incorreta - - 1 3,3 2 6,6
Discursiva2-T1
Correta 4 13,3 3 10,0 3 10,0
Incompleta 5 16,6 6 20,0 5 16,6
Incorreta 1 3,3 1 3,3 2 6,6
Discursival-T2
Correta 9 30,0 10 33,3 9 30,0
Incompleta 1 3,3 - - 1 3,3
Incorreta - - - - - -
Discursiva 2 - T2
Correta 8 26,6 9 30,0 6 20,0
Incompleta 2 6,6 1 3,3 4 13,3

Incorreta - -

n: nimero absoluto; %: frequéncia relativa; -: valor numérico igual a zero.

DISCUSSAO

Considerando que o avan¢o das
tecnologias é iminente e que sua utilizacdo
no &ambito académico é quase que
inevitavel, estudar seu uso na educacao é
imprescindivel para avaliar seu impacto em
curto, médio e longo prazo. Neste estudo,
buscou-se testar o uso do ChatGPT® em
resolucdo de provas, especificamente
questdes de Odontologia, em modalidades
distintas: questdes de V ou F, questbes de
avaliacdo de itens, questbes objetivas e
questdes discursivas. O foco da pesquisa

foi analisar potenciais diferencas de

respostas obtidas pela IA em relacdo a
resolugdo de humanos sem auxilio de
nenhuma ferramenta digital.

Vinte e oito dos 30 dos
participantes da pesquisa afirmaram ter
familiaridade com internet e quase a
metade declarou utilizar ou ja ter utilizado o
ChatGPT® em atividades académicas,
destacando-se o grupo de académicos do
primeiro ao quarto semestre, visto que
todos afirmaram utilizar a ferramenta em
atividades relacionadas a graduacéo, o que
comprova o0 avanco deste tipo de

tecnologia dentro do ambiente académico,
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desde o inicio do curso, tornando urgente a
discussao acerca do tema.

Nesta pesquisa, notou-se que
houve diferenca entre o0s grupos das
questdes de V ou F: utilizando o chat, o
namero médio de acertos dos grupos caiu
de 5,6 para 4,3. Isto aponta e exemplifica a
limitacdo técnico-cientifica da base de
dados do ChatGPT®, que em muitas vezes
nao conseguia distinguir quais itens eram
falsos e apontava que todos os itens eram
verdadeiros, erroneamente.

A mesma situacao ocorreu com as
questdes de avaliacdo de itens, em que o
ChatGPT®, com 10 participantes, deu
respostas que nado condiziam com
nenhuma alternativa disponivel, o que foi
considerado como incorreto. Ja os
discentes se viam obrigados a
selecionarem uma das opcdes e nao
apontavam resposta fora das alternativas.

Ao utilizar o ChatGPT® na resposta
de questdes objetivas, observou-se uma
discreta semelhanca entre 0s momentos de
resposta, quando utilizaram e quando nao
utilizaram a ferramenta. Esta semelhanca
pode ser atribuida, em grande parte, a
natureza direta e técnica das questdes, que
exigiam conhecimento especifico em
assuntos variados relacionados a pratica
clinica. Além disso, os discentes
participantes do estudo podem néo ter tido
contato prévio com o contetddo abordado
nas questdes, ja que alguns discentes
eram de semestres iniciais do curso, o que
pode ter contribuido para a similaridade
nos resultados medianos entre 0s grupos.
Vale ressaltar que, embora o ChatGPT®
seja uma ferramenta poderosa em muitos

aspectos, sua limitacdo no conhecimento

técnico-cientifico pode ter influenciado na
consisténcia das respostas, especialmente
em um contexto académico que demanda
profundo entendimento de temas
especializados, como é a Odontologia.

Segundo Brown et al. (2020)5, o
ChatGPT® demonstra versatilidade ao
realizar uma ampla gama de tarefas
relacionadas ao processamento de
linguagem natural. Essas atividades
abrangem desde traducdo automética,
resumo automatico de texto, geracao de
contelido até preenchimento de lacunas em
textos, entre outras funcionalidades.
Adicionalmente, o modelo pode ser
personalizado para desempenhar fungdes
especificas, tais como chatbots para
atendimento ao cliente, assistentes virtuais
e andlise de sentimentos em redes sociais.
A adaptabilidade do modelo permite sua
aplicagéo em diversas areas,
proporcionando  solugBes eficazes e
ajustadas as necessidades particulares de
cada contexto.

Neste contexto, o grande ponto de
destaque positivo para o ChatGPT® nesta
pesquisa foi na resolugdo das questbes
discursivas, visto que, com o ChatGPT®, os
discentes obtiveram um percentual de
83,3% de acerto, pois a ferramenta atende
a todos os comandos solicitados na
formulacdo de textos, enquanto o0s
discentes, muitas vezes, acabam dando
respostas incorretas ou incompletas, o que
destaca a eficacia do ChatGPT® na
compreensdo dos questionamentos e na
producdo de resposta a perguntas mais
elaboradas. Entretanto, € crucial ressaltar
gue, apesar dos resultados promissores em

gquestdes discursivas, a aplicacdo do
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ChatGPT® em avaliagbes académicas
suscita questdes éticas, legais e
pedagdgicas importantes.

Outro ponto a ser avaliado neste
sentido é que as questdes de V ou F, de
andlise de itens e objetivas tratavam de
conhecimentos  técnicos da clinica
odontoldgica, como cirurgia, prescricao
medicamentosa e anestesiologia. Ja as
questdes discursivas, retiradas de provas
do Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE), abordaram questfes
gerais de Saude Publica. Isto mostra que a
base de dados do ChatGPT® pode ser mais
assertiva em questbes de Saude Coletiva,
mas pode ser limitada em outras disciplinas
da Odontologia.

A introducdo de tecnologias como
0o ChatGPT® na educagdo, embora
proporcione beneficios em termos de
automacdo e eficiéncia, também gera
inquietacbes sobre a validade e equidade
das avaliagbes. O desafio consiste em
alcancar um equilibrio entre a incorporacgao
de ferramentas avancadas e a preservacao
da integridade académica. Algumas
limitacbes durante a execugcdo deste
estudo estiveram relacionadas a captacao
de voluntérios para manter a quantidade
equivalente entre o0s grupos. Muitos
discentes foram convidados a participar,
porém varios alegaram nao terem
familiaridade com a utilizagdo do ChatGPT®
com a finalidade proposta na pesquisa e
dispensaram sua participagdo. Outra
dificuldade encontrada foi durante a
execucdo da metodologia, pois muitas
davidas surgiram quanto a utilizacdo da IA
na formulacdo das respostas para as

questdes propostas, mesmo por aqueles

que alegaram ter familiaridade com a
plataforma.

Considerando 0s aspectos
observados, a pesquisa proporcionou uma
visdo abrangente sobre a receptividade dos
estudantes em relacdo ao ChatGPT®,
destacando a familiaridade crescente com
essa tecnhologia ho ambiente académico. A
constatacdo de que quase metade dos
participantes ja utilizou o ChatGPT® em
atividades académicas, especialmente
aqueles no inicio da graduacao, sinaliza a
rapida adocéo dessa ferramenta desde seu
lancamento. Contudo, a variagdo nos
resultados entre os grupos evidencia a
complexidade de incorporar uma tecnologia
que, embora versatil, ainda apresenta
limitagbes especificas em  contextos
educacionais especializados, como a
Odontologia. Provavelmente, os dados
obtidos neste estudo podem ser
extrapolados para outros discentes de
graduacdo em Odontologia do Brasil, por
compartilharem semelhancas entre os
novos projetos pedagoégicos dos cursos de
Odontologia e pela base de dados do
ChatGPT® ser a mesma.

Nesse sentido, a pesquisa
proporciona  insights  valiosos  para
educadores, instituicbes de ensino e
desenvolvedores de tecnologia,
destacando a necessidade de avaliaces
cuidadosas, adaptagcbes continuas e
discussdes éticas para uma integracao
eficaz e responsavel do ChatGPT® no

ambiente académico.

CONCLUSAO
Esta pesquisa demonstrou a

eficacia do ChatGPT® para resolugédo de
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questdes discursivas. Nelas, a ferramenta é
capaz de dar uma resposta extensa e
detalhada acerca do comando que lhe é
solicitado. Nas questbes de V ou F, apesar
do desempenho mediano nas respostas
corretas, utilizando o ChatGPT® os
voluntérios conseguiram ter um ponto
acima na média de acertos. Contudo, o
namero médio de acertos entre o0s

e nao utilizaram a ferramenta em questdes
objetivas e de avaliacdo de itens foram
iguais (média de 5 acertos de 10 questdes
e média de 1 acerto de 2 questdes,
respectivamente). Desta forma, conclui-se
que héa limitagbes quanto ao uso da
ferramenta  no  ambito  académico,
provavelmente por conta da base de dados

insuficiente do ChatGPT® até o momento

momentos em que os discentes utilizaram de realizacéo da pesquisa.

ABSTRACT

Introduction: ChatGPT® is a public tool developed by OpenAl that employs the language model
technology of GPT. This chatbot is capable of addressing various text-based requests. Objective: To
assess whether ChatGPT® can be the sole source of information for resolving Dentistry exams. Materials
and Methods: This is an analytical quantitative cross-sectional study. For data collection, a fictitious exam
was created, consisting of questions from the National Student Performance Exam (ENADE) and other
public competitions. Participants answered the exam at two different times: T1, without ChatGPT®, and,
after 15 days (T2), using it. The sample included 30 undergraduate Dentistry students, equally divided into
three groups: 1st to 4th semester, 5th to 6th semester, and 7th to 10th semester. Descriptive and
inferential statistical analyses were applied using SPSS software, including the Wilcoxon and McNemar
tests. Results: They revealed a notable effectiveness of ChatGPT® in resolving essay questions, with an
83.3% accuracy rate, while students provided more incorrect or incomplete answers. However, limitations
of the ChatGPT® database were observed regarding objective questions. It is crucial to emphasize that,
despite promising results, the application of Chat raises ethical and pedagogical questions. Therefore, the
introduction of ChatGPT® in education raises concerns about the validity and fairness of assessments,
underscoring the importance of finding a balance between technological innovation and the preservation of
academic integrity.
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Forensic dentistry; Dental education; Atrtificial intelligence.
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