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RESUMO

Por forca do que estabelece a Lei 4.324/1964, incumbe aos Conselhos Regionais de Odontologia a
prerrogativa de processar eticamente 0s inscritos que tenham descumprido as normas éticas
odontologicas. Admite-se que esta apuracdo ética pode ser suspensa ou interrompida em razdo da
assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC). O TAC possui previsdo legal na Lei 7.347/1985.
O Conselho Federal de Odontologia ndo possui nenhuma norma especifica disciplinando o TAC. Em
razdo desta lacuna normativa, o presente estudo teve por objetivo verificar se os CROs possuem algum
tipo de regulamentacéo para o TAC. Buscou-se, entéo, tais documentos nos sites dos 27 CROs. Quando
0 CRO néo apresentava nenhum documento sobre o TAC em seu site, foi solicitado por e-mail, resultando
na existéncia de TAC em 18 CROs (AL, CE, DF, ES, GO, MA, MT, MG, PA, PB, PR, PE, RS, RJ, SC, SP,
SE, TO), 02 CROs possuem apenas um modelo de aplicacdo (AM, BA) e 07 CROs ndo possuem TAC
(AC, AP, MS, PI, RN, RO, RR). Sendo assim, a amostra analisada foi composta de 18 normas especificas
e 02 modelos de TAC. Como ainda ndo ha norma do CFO sobre o TAC, e cada CRO disciplina o TAC a
sua propria maneira, € importante que o CFO elabore e publique norma relativa ao TAC, revogando as
normas dos CROs, garantindo, assim, a todos os inscritos os mesmos direitos e garantias processuais.

PALAVRAS-CHAVE
Odontologia legal; Etica odontoldgica; Legislagéo odontoldgica.

INTRODUCAO deliberar sobre assuntos atinentes a ética

A Lei n° 4.324, de 14 de abril de profissional (art. 11, alinea “c”). Assim, em
1964", gue instituiu os Conselhos Federal e decorréncia de outorga legal de
Regionais de Odontologia, atribuiu aos competéncia, incumbe aos Conselhos
Conselhos Regionais de Odontologia Regionais a prerrogativa de processar
(CROs) a competéncia para fiscalizar o eticamente o0s inscritos que tenham

exercicio da profissdo (art. 11, alinea “b”) e
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descumprido as normas éticas
odontolégicas.

O processo ético odontolégico é
disciplinado pela Resolugdo n® 59/20047
do Conselho Federal de Odontologia
(CFO), sendo este o diploma normativo de
observancia obrigatéria nas apuracdes
éticas realizadas por qualquer dos
Conselhos Regionais. Esta Resolugdo é
denominada, portanto, Cédigo de Processo
Etico Odontolégico (CPEO)%

A apuracéo ética com possibilidade
de punicdo aos inscritos tem inicio
efetivamente apds a formalizacdo de
dendncia ao CRO. Esta denuncia pode ser
de oficio (ou seja, pelo proprio CRO ou por
seus membros), por terceiro (qualquer
pessoa fisica ou juridica) ou mediante
representacdo (por alguma autoridade
publica), nos termos do art. 10, caput, do
CPEO?.

Antes do inicio da apuracgdo ética
no ambito do CPEO? entretanto, pode
haver atos de fiscalizagdo, coordenados e
realizados pelo Setor de Fiscalizagdo dos
Conselhos Regionais de Odontologia que
podem subsidiar as denlncias, sobretudo
as de oficio, que dardo inicio a apuracao
ética.

Em apertada sintese, e sem o
objetivo de apresentar todas as etapas e
nuances da tramitacdo processual do
processo administrativo disciplinar para
apuracéo de infracdo ética pelos Conselhos
de Odontologia, sera feita mencdo a
algumas etapas processuais relevantes
para o tema do trabalho.

A partir da denudncia, tem inicio a
fase preliminar de apuracdo. Esta fase

terminard com a decisdo do CRO sobre a

existéncia ou a inexisténcia de indicios de
infracdo ética por algum(s) inscrito(s),
sejam profissionais da Odontologia, sejam
empresas prestadoras de  servicos
odontologicos que devam estar inscritas
nos CROs. Ao final da fase preliminar de
apuracido, a Comissao de Etica elaborara e
emitird o Parecer Inicial, o qual sera
avaliado pelo Presidente do Conselho (art.
10, caput e §4° do CPEO?).

Se nédo houver indicios de infragao
ética, o Presidente do CRO indeferird a
dendncia e determinara o arquivamento da
apuragcdo ética (art. 10, caput e 85° do
CPEO?).

Se houver indicios de infragdo
ética, o Presidente do CRO deferira a
denuncia e determinard a abertura do
processo ético em face do inscrito (pessoa
fisica ou pessoa juridica). Nesta hip6tese, o
Presidente da Comissdo de Etica ou da
Céamara de Instrugdo designara audiéncia
de tentativa de conciliagéo e instrucéo (art.
11, caput, do CPEO?).

Na audiéncia de tentativa de
conciliacdo e instrugdo, como o préprio
nome sugere, € tentada a conciliagcdo entre
Denunciante e Denunciado. Restando
frustrada a tentativa de conciliagdo, o
Denunciado pode apresentar defesa. Apds
a apresentacdo da defesa pelo Denunciado
€ produzida a prova oral, com a realizacdo
de depoimentos das partes e oitiva de
testemunhas se necessario (art. 14, do
CPEO?).

Encerrada da fase de instrucédo
processual, a Comissdo de Etica ou a
Camara de Instrucdo deverdo elaborar
Parecer Final (art. 15, do CPEO?%. Na

sequéncia, o Presidente do Conselho
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oportunizara as partes a apresentacdo de
razdes finais (art. 16, do CPEO?).

ApGs isso, o Presidente do CRO ira
nomear um Conselheiro Relator e marcara
a data para julgamento do processo ético
odontolégico, conforme preceitua o art. 21
do CPEO? No dia e hora designados, sera
realizada a sessdo de julgamento do
processo ético odontoldgico, nos termos do
art. 22, do CPEO?.

A apuracéao ética busca verificar se
realmente houve ou ndo houve a pratica de
alguma conduta atentatéria ao Cddigo de
Etica Odontolégica3 (aprovado pela
Resolucdo CFO n° 118/20123) ou a alguma
outra Resolugdo do CFO por algum
inscrito.

Admite-se que esta apuragéo ética
pode ser suspensa ou interrompida em
raz8o da assinatura de Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC). O Termo
de Ajustamento de Conduta possui
previsdo legal no art. 5° 86° da Lei n°
7.347, de 24 de julho de 1985",

O Termo de Ajustamento de
Conduta pode ser compreendido como
uma espécie de método alternativo de
solugdo de conflito, caracterizando-se
como um negdcio juridico firmado entre o
ente publico (Conselho Regional de
Odontologia) e o} jurisdicionado
(profissional), cujo objetivo é resolver e
dirimir problemas de natureza
transindividual, que tocam a toda a
sociedade e, no caso especifico, questdes
relacionadas & ética odontoldgica.

N&o se trata, tecnicamente, de uma
absolvigdo por parte do CRO, tampouco de
um reconhecimento expresso de

cometimento da infragcao ética por parte do

profissional, mas sim de um ajuste de
vontades e assuncdo de compromissos de
parte a parte, na busca da melhor solucédo
gque ampare os direitos e deveres
envolvidos. Se ambas as partes cumprirem
as obrigacdes pactuadas, o profissional
ajusta a sua conduta potencialmente
atentatoria a ética odontoldgica e o CRO
extingue e arquiva a apuracao ética.

o] Conselho Federal de
Odontologia ndo possui nenhuma norma
especifica disciplinando o Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC). Em razéo
desta lacuna normativa, o presente estudo
teve por objetivo verificar se os Conselhos
Regionais de Odontologia possuem algum
tipo de regulamentacdo normativa para o
TAC e, a partir disso, analisar as regras

estabelecidas pelos CROs para o TAC.

MATERIAL E METODOS

Foi realizada uma busca por
documentos elaborados pelo Conselho
Federal de Odontologia e pelos Conselhos
Regionais de Odontologia dos 27 Estados
(26 Estados e Distrito Federal) do Brasil,
entre eles Resolucdes, Portarias, Decisdes
de criacdo e modelos de aplicacdo de
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).
Inicialmente, a busca se deu pelo ato
normativo criador de TAC no site do
Conselho Federal de Odontologia e em
cada site dos Conselhos Regionais de
Odontologia no Brasil no periodo de 01 a
24 de julho de 2020, visando o acesso ao
documento para analise. Apdés a busca e
localizacdo do arquivo nos sites dos
Conselhos Regionais, foi solicitado aqueles
ndo disponibilizados na internet, o envio

por e-mail, caso houvesse. Os contatos
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foram feitos no periodo de 25 de julho a 08
de outubro de 2020 e os documentos,
quando da existéncia do ato normativo
criador ou apenas um modelo de aplicacéo,
foram entéo recebidos por e-mail.

Assim, foi realizada a leitura e
analise integral dos documentos buscando
informacdes quanto a(ao): obrigatoriedade
do TAC; existéncia de TAC; ato normativo
criador (Resolugdo, Portaria ou Deciséo,
etc.); localizagdo do ato normativo (site, e-
mail); data do ato normativo criador; casos
de aplicacdo; propositura; momento do
TAC; quem aplica 0 TAC (compromitente);
a quem cabe o TAC (compromissario);
condi¢cdes para o cumprimento; efeitos do
cumprimento; guem fiscaliza 0
cumprimento; efeitos do descumprimento;
valor da multa do descumprimento; sigilo
do TAC; prazo para cumprimento do TAC;
prazo para novo TAC; possibilidade de
discusséo do TAC.

Os dados

inseridos em uma planilha Excel para

coletados foram

organizacdo e melhor interpretacdo e foi
feita uma analise descritiva da tabela
contendo as informacBes dos Termos de
Ajustamento de Conduta de cada Conselho

Regional de Odontologia.

RESULTADOS

Foi realizada uma busca no site do
CFO por um documento regulamentador de
Termo de Ajustamento de Conduta que
pudesse ser aplicado pelos CROs, porém
nenhum documento foi encontrado.

Buscou-se entdo, tais documentos
nos sites dos 27 CROs. Quando o CRO
ndo apresentava nenhum documento sobre

0 TAC em seu site, foi solicitado por e-malil

resultando na existéncia de TAC em 18
CROs (AL®, CE®°, DF’, ES®, GO° MA",
MTll, MG12, PAlS, PBlA, PElS, PRlG, RJ17,
RS, sc®, Se®, spP*, TO?), 02 CROs
possuem apenas um modelo de aplicacdo
(AM*, BA*") e 07 CROs nao possuem TAC
(AC*, AP® MS?, PI?®, RN*°, RO*, RR™).
Sendo assim, a amostra analisada foi
composta de 18 normas especificas e 02
modelos de TAC.

Quanto ao ato normativo criador,
foram observados diferentes atos como
Resolucdo Plendria em 01 (CRO-ALY),
Decisdo em 01 (CRO-PR'), Portaria em 3
CROs (CE®, GO°, MT™), e Resolugdo em
13 CROs (DF’, ES?, MA', MG PA",
PB*, PE™, RS™, RJY, sC*, sP*, SE®,

TO?), conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Ato normativo (tipo e numeragéo) do

TAC nos Conselhos Regionais de Odontologia.

CRO Ato normativo criador N°/Ano
AL Resolugéo Plenaria 13/2015
CE Portaria 083/2010
DF Resolucéo 02/2019
ES Resolucéo 001/2018
GO Portaria 73/2018
MA Resolucéo 01/2020
MG Resolucéo 002/2017
MT Portaria 029/2015
PA Resolucéo 01/2018
PB Resolucéo 03/2016
PE Resolucéo 05/2015
PR Deciséo 10/2013
RJ Resolucéo 02/2019
RS Resolucéo 10/2015
SE Resolucéo 09/2018
SP Resolucéo 003/2013
TO Resolucéo 01/2017
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Com relacdo a localizacdo desses
documentos, 12 CROs disponibilizam
esses documentos no site (AL®, DF’, ES®,
GO°, MG*, PAY, PB*, PR, PE", RS™,
SE®, TO?) e 08 enviaram por e-mail
mediante solicitacdo (AM*, BA*, CE°
MA™, MT™, sc'?, sp?, RJY).

Pode ser observado que o mais
antigo ato normativo em vigor para a
aplicagdo do TAC foi criado em 2010 (CE®)
e 0 mais recente no MA'® em 2020.

Foi observada uma diversidade nos
casos em que o TAC pode ser aplicado,
sendo eles:

e em qualquer irregularidade
administrativa/infracéo — AL®>, TO*

e em qualquer infracdo, exceto
manifesta gravidade — MA', PR"®,
sc*

e anuncio, propaganda e publicidade,
irregularidade de registro, auséncia
de responsavel técnico, e todas as
infragBes que ndo sejam manifesta
gravidade — DF’

e Andncio, propaganda e
publicidade; Infracdo ao CEO, a lei
ou resolucdo da odontologia;
Irregularidade de registro — ES®

e Anuncio, propaganda e

publicidade; Irregularidade  de
registro — PA™

e Anuncio, propaganda e publicidade
- AM®, BA*, CE°, GO° MTH,
MG®, PB*, PE™, RS*, SP*, SE®

e Andncio, propaganda e

publicidade, exceto  manifesta

gravidade — RJIY

A celebracdo do TAC pode
acontecer em diferentes momentos da

apuracdo ética, havendo uma variacdo

muito grande neste quesito entre o0s
Conselhos Regionais, sendo que no CRO-
ES® o TAC é celebrado em Audiéncia
prévia de conciliagdo e nos CROs do DF’ e
do PR o TAC pode ser celebrado até no
julgamento do processo ético odontolégico
(PEO), conforme Tabela 2.

Considerando as normas
analisadas, tem-se que o TAC pode ser
aplicado por diferentes setores dos
Conselhos Regionais de Odontologia
dentre eles o Setor de Fiscalizagdo, a
Comissdo de Etica ou Camara de
Instrucdo, o Relator do Processo ou
também pelo préprio Presidente do CRO.

O TAC pode ser celebrado tanto
por pessoa fisica, cirurgido-dentista,
técnicos e auxiliares inscritos  nos
Conselhos, quanto por pessoa juridica,
como as clinicas ou laboratorios.

Para o cumprimento do TAC apds
a sua celebracdo, o compromissario deve
seguir determinadas condi¢cdes impostas
por cada CRO. Dentre as condi¢des estao:
comprovar a suspensdo ou regularizacdo
da infracdo cometida; o pagamento de
multa; comprovar o cumprimento das
obrigacdes assumidas no TAC;
reconhecimento da infracdo; a publicacdo
de adequacado da conduta em rede prépria;
e ciéncia da publicidade pelo CRO.

Os valores das multas aplicadas
como condicdo para o cumprimento do
TAC variam de 10% de uma anuidade a 25
anuidades, sendo que alguns CROs néo

tém essa previsao.
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Tabela 2 — Momentos de celebragdo do TAC nos CROs.

MOMENTO DO TAC

5 6 7 8 9 10

CRO-UF 1 2 3 4
ES
AL; AM; BA; RJ
GO; MA; MT; PB;
PE; RS
CE; MG,; PA; SP;
SE
SC; TO
DF; PR

Legenda: 1 - Conhecimento do fato pelo CRO; 2 - Audiéncia prévia de conciliacdo; 3 - Comisséo de Etica;

4 - Parecer Inicial; 5 - Decisdo do Presidente do CRO; 6 - Citacdo do Denunciado; 7 - Audiéncia de

Conciliacéo e Instrugao; 8 - Parecer Final; 9 - Raz8es Finais; 10 - Julgamento CRO.

Como efeito do cumprimento do
TAC, em todos os Conselhos Regionais é
feito o] arquivamento da
sindicancia/expediente ou do processo
ético, a depender da fase em que se
encontra a apuragcdo da possivel infracdo
ética.

A fiscalizacdo do cumprimento do
termo assumido € feita de diferentes
formas podendo ser pelo Setor de
Fiscalizacdo, pela Comissdo de Etica ou
pelo préprio compromisséario através da
apresentacdo de comprovantes.

Sdo também aplicadas sancdes
quando do descumprimento do TAC
acordado, surtindo efeitos que podem ser
cumulativos como a abertura ou
continuidade do Processo Etico
Odontolégico, a cobranca de multa, a
impossibilidade de novo TAC por 5 anos,
censura publica, e a publicidade do TAC no
site do Conselho Regional de jurisdigdo. O
valor da multa nos casos de
descumprimento pode chegar a 50
anuidades. Os CROs com previsdo de

multa pelo descumprimento séo AL®, BA*,

DF’, ES®, MT", MG™, PA", PR*, PE",
RS, sc®, sp?, SE® e TO?. Importante
mencionar que esta multa pelo
descumprimento do TAC ndo se confunde
com eventual multa a ser aplicada pelo
CRO/CFO em caso de condenacéo (art.
57, do Codigo de Etica Odontolégica®).

Em alguns CROs o sigilo do TAC é
resguardado como nos CROs do CE®,
PB™, PR'™ e SC", porém nos CROs do
AMZ, DF', ES®, GO°, MA™, MT", MG",
PA®, PEY, RS™, SP*, SE®® e TO® ndo ha
sigilo do TAC, inclusive com publicacédo do
termo no site do conselho. Nos CROs da
BA**, RJ', AL® ndo constam dados sobre o
sigilo ou ndo do TAC.

Quanto ao prazo para O
cumprimento do TAC, este tem previsdo
nos atos que podem ser de 72h na BA* 10
dias em GO°, até 30 dias no ES?, 1 ano
para 0 cumprimento na PB', podendo
também ser definido de acordo com o caso
- AM*, DF', MT", PE®®, RS™, SP*, SE® e
TO?. Os CROs de AL®, CE®, MA™, MG™,
PA", PR™ RJ' e SC" ndo constam dados

referentes aos prazos para o cumprimento.
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Quando da assinatura de um TAC,
0 compromissario devera aguardar um
prazo que pode variar de 1 a 5 anos para a
celebracdo de um novo TAC. Nos CROs do
AL®, AM®, BA* RS'™ e RJ' ndo foram
encontrados dados sobre este tdpico nos
documentos analisados.

Alguns Conselhos aceitam a
discussao das clausulas propostas no TAC
podendo ser modificadas como no PR e
SC. No CRO da BA** nao ha essa
possibilidade, e nos demais estados, nao
foram encontrados dados suficientes para
se afirmar a possibilidade de discussdo de

clausulas.

DISCUSSAO

Em sua concepcédo, o Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) pode ser
definido como um acordo que o Ministério
Publico celebra com o violador de
determinado direito coletivo. O TAC tem
como finalidades impedir a continuidade da
situacdo de ilegalidade, reparar o dano ao
direito coletivo e evitar a acéo judicial.

O Conselho Federal de Medicina
(CFM), ao contrario do CFO, possui regra
sobre o TAC no Cdédigo de Processo Etico
Profissional. De acordo com a norma
processual dos Conselhos de Medicina, o
Termo de Ajustamento de Conduta € o ato
juridico pelo qual a pessoa, fisica ou
juridica, em regra, reconhecendo
implicitamente que sua conduta ofende ou
pode ofender interesse ético individual ou
coletivo, assume, perante 6rgdo publico
legitimado, o compromisso de eliminar a
ofensa ou o risco, através da adequacéo de
seu comportamento as exigéncias legais e

éticas, mediante formalizacdo de termo

(Resolucdo CFM 2306/2022%, art. 23,
caput).

Ante a inércia do Conselho Federal
de Odontologia em elaborar e publicar
norma especifica regulamentando o Termo
de Ajustamento de Conduta, alguns
Conselhos Regionais disciplinam, no
respectivo &mbito estadual, o oferecimento
do TAC.

A regulamentacéo de um
instrumento de repercussao processual por
cada um dos Conselhos Regionais, sem
gue haja qualquer regra estabelecida pelo
Conselho Federal, causa divergéncias dos
direitos dos inscritos em relagdo as
garantias e direitos correlatos ao devido
processo legal, pois 0 mesmo Cédigo de
Processo  Etico Odontolégico2 sofre
interferéncia estadual/distrital, a depender
da existéncia e do conteudo de normas
acerca do TAC em cada Conselho
Regional. Como ndo hé previsdo de TAC
em todos os estados e como cada estado
regulamenta o TAC a sua maneira, um
inscrito investigado eticamente em um
estado pode ter mais ou menos direitos
processuais do que um profissional
investigado em outro estado, o que
compromete o0 sistema procedimental
processual como um todo. A depender de
onde estiver tramitando a apuragdo, o
inscrito ter& mais ou menos chances de
assinar o TAC e, assim, evitar a existéncia
do processo ético e de uma eventual
condenacdo ética. Em alguns estados,
sequer tera chance de assinar TAC e evitar
a existéncia de um processo ético
odontolégico em seu desfavor.

Por se tratar de uma questdo que

interfere na apuragdo ética em si,
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modificando diretamente o Cddigo de
Processo Etico Odontolégicoz, torna-se
bastante questionavel a legalidade dos atos
normativos  disciplinadores do TAC
existentes, ante a ilegitimidade dos
Conselhos  Regionais individualmente
normatizarem assuntos de  ordem
processual geral (nacional).

Nos termos do Regimento Interno
do Conselho Federal de Odontologia
(Resolugdo CFO-34/2002%), compete ao
Grande Plenario aprovar e alterar o Cédigo
de Processo FEtico Odontolégico e o0s
regulamentos que julgar necessarios (art.
99, inciso I). O Grande Plenario é formado
pelos membros efetivos e suplentes do
Plenério (arts. 13 e 29), ou seja, o Grande
Plenario é formado pelos 18 conselheiros
federais (9 efetivos e 9 suplentes).

Nota-se que o0s Conselheiros
Regionais ndo possuem competéncia
regimental para elaborarem e expedirem
normas relativas ao Cédigo de Processo
Etico Odontolégico, posto que esta
competéncia é exclusiva do Conselheiro
Federal de Odontologia.

A titulo de exemplo e comparacéo,
como ja visto, o Codigo de Processo Etico
Profissional da Medicina (Resolugéo
2306/2022%, do Conselho Federal de
Medicina) disciplina o TAC, de forma que
as mesmas regras valem para todos
agueles que estiverem sendo investigados
eticamente, independentemente do
Conselho Regional em que estiver
tramitando a apuracdo. Isso permite os
mesmos direitos a todos 0s inscritos.

Em termos gerais, e sem que haja
uma discussdo pormenorizada de cada

uma delas, as normas dos Conselhos

Regionais de Odontologia sobre o TAC
também sdo questionaveis guanto ao

momento do oferecimento do TAC ao

investigado/denunciado, quanto a
competéncia para oferecimento do TAC ao
investigado/denunciado, quanto a

publicidade a partir da assinatura do TAC e
guanto as cladusulas e conseguéncias pelo

eventual descumprimento por parte do
inscrito.

Considerando a dindmica
processual insculpida no CPEO? o
processo ético tem inicio com o
deferimento da denlncia pelo Presidente
do CRO. Antes disso ndo se pode dizer
gue haja, ainda que em tese, ofensa as
normas éticas. E a decisdo do Presidente
do CRO que confirma a potencialidade
infratora das condutas do inscrito. Ao
deferir a denuncia, o Presidente do CRO
assevera que ha indicios de infragdo ética.
Caso o Presidente do CRO entenda pela
inexisténcia de possivel infracdo ética,
determina-se o arquivamento da apuracao
ética. Caso o Presidente do CRO entenda
gue ha indicios de infracdo ética, a
determinacéo é pela abertura do processo
ético. A partir disso, ocorre, dentre outros
atos, a citacdo do denunciado, momento
em gue o inscrito tem conhecimento que
esta sendo processado, qual a razdo da
existéncia do processo ético e que devera
apresentar defesa. Entretanto, como na
audiéncia ha a possibilidade de conciliacao
antes da apresentacdo da defesa, pode-se
entender que o processo ético pode ser
interrompido até esta fase, qual seja,
conciliacio em audiéncia. Nao sendo
obtida a conciliagdo, com a apresentacao

da defesa ndo resta duvida de que o
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processo ético efetivamente teve o0 seu
inicio, partindo-se para a instrucédo
processual.

Se um dos objetivos do TAC é
impedir o processo ético propriamente dito,
s6 se pode afirmar a concreta possibilidade
de processo ético apos a decisdo do
Presidente pela existéncia de indicios de
infracdo ética no caso concreto. Antes da
decisao do Presidente do CRO pode haver
potencialidade de infracdo ética, mas nao
h& possibilidade de investigacdo ética
processual (processo ético), pois € ato
privatvo do Presidente do CRO a
conclusdo quanto a existéncia ou
inexisténcia de indicios de infracédo ética.
Caso a decisdo do Presidente do CRO seja
pelo arquivamento do caso, nao seria
razoavel se falar em assinatura de TAC em
um caso sem qualquer possibilidade de
gerar o processo ético. Em outras palavras,
haveria um Termo de Ajustamento de
Conduta sem que houvesse conduta a ser
ajustada (pois ndo haveria indicios de
infracéo ética).

Mais do que isso, somente apés a
constatacdo efetiva de quais condutas
supostamente contrariam a ética e que
ensejariam a abertura do processo e,
consequentemente, poderiam gerar a
condenacdo do inscrito € que seria viavel
afirmar a conduta a ser ajustada. A conduta
considerada suficiente para a abertura do
processo ético é aquela que deveria ser
tomada como base para a assinatura do
TAC.

Com isso, somente se mostra
razoavel o oferecimento de TAC a partir da
decisdo do Presidente do CRO pela

abertura do processo ético, pois somente a

partir desta decisdo é que se teria a
concreta existéncia do processo ético e da
conduta considerada antiética (sobre a qual
recairia 0 TAC). O oferecimento de TAC
antes da decisdo do Presidente do CRO
pela abertura do processo ético pode ser
considerado ato de coacdo, ha medida em
gue a Unica pessoa competente para dizer
se ha ou se nado ha indicios de infracao
ética € o Presidente do CRO, bem como
cabe a ele identificar as possiveis condutas
ensejadoras de infracdo ética.

N&o se ignora a importancia do
Parecer Inicial da Comiss&o de Etica neste
momento, entretanto, por  expressa
determinacéo do CPEO?, é ato privativo do
Presidente do CRO a decisdo quanto a
abertura do processo ético ou ao
arquivamento da apuragéo ética. O Parecer
Inicial da Comissdo de Etica auxilia o
Presidente do CRO nesta decisdo, mas o
Presidente ndo esta obrigado a seguir a
conclusdo do Parecer da Comissdo de
Etica.

Também se admite a assinatura de
TAC apés a decisdo do Plenario, em sede
recursal, pela abertura do processo ético.
Caso o0 Presidente do CRO tenha
indeferido a dendncia e determinado o
arquivamento da apuracao ética, havendo
recurso ao Plenario do CRO e o colegiado
venha a decidir pela modificagcdo do
entendimento e, consequentemente, pela
abertura do processo ético, a partir deste
momento, pelas razbes ja expostas,
caberia o oferecimento de TAC ao inscrito.

O TAC poderia ser oferecido ao
inscrito até o momento da conciliagcdo, pois,
a partir da apresentacdo da contestacdo, o

processo ético indiscutivelmente ja teve o
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seu inicio. Além disso, o CPEO? nao traz a
possibilidade de realizacéo de conciliacdo a
qualquer tempo, isto é, ha um momento
processual Unico e preciso para a
conciliacdo: antes da apresentacdo da
defesa pelo denunciado. Sendo o TAC uma
espécie de “acordo” com o préprio
Conselho Regional de Odontologia, o
momento processual para este acordo
deveria ser o mesmo da conciliag&o.

Desta forma, o TAC poderia ser
oferecido ao acusado apdés a decisdo de
abertura do processo ético e antes da
apresentacao da  contestacdo em
audiéncia. O Presidente do CRO, o
Plenario do CRO e a Comissédo de Etica
(ou a Cémara de Instrucdo) seriam
legitimamente competentes para a decisdo
de oferecer ou ndo o Termo de
Ajustamento de Conduta ao denunciado.

No que diz respeito a publicidade
do TAC, ndo deveria haver a
disponibilizacdo da informac¢éo ao publico
quando o inscrito aceita os termos do TAC.
Isso porque, ndo houve condenacdo do
denunciado, posto que o TAC tem a
finalidade de evitar o processo ético (e,
consequentemente, a chance de
condenacdo) e toda a tramitacdo da
apuracdo ética é sigilosa (art. 1° do
CPEOZ). Ou seja, antes da condenacéo,
ndo pode haver a publicidade da apuracao,
0 que impede a divulgacdo publica de
aceitacdo de TAC por qualquer inscrito.
Mais do que isso, ainda que haja
condenacdo, se a pena aplicada for de
adverténcia confidencial ou a censura
confidencial, o sigilo devera permanecer
(pois, como os proprios nomes dizem, sao

penas confidenciais).

Na pratica, o TAC suspende o
andamento da apuragédo ética, impedindo,
até o seu integral cumprimento, que seja
dada continuidade ao processo ético. Ou
seja, tecnicamente ainda se estd na fase
de investigacdo ética, sendo esta fase
protegida pelo sigilo processual (art. 1° do
CPEO?).

O processo judicial é, por regra,
publico, razdo pela qual se fala em
publicidade dos TACs firmados pelo
Ministério Publico. Os processos éticos
odontologicos sdo sempre sigilosos, e o
cumprimento do TAC equivale a
inexisténcia de condenac¢éo do denunciado,
0 que impbe a manutencdo do sigilo das
informacdes.

Os Conselhos Regionais que
publicam o TAC em seus respectivos sites
devem ter cuidado adicional quando o
denunciado cumpre as condi¢fes impostas
no TAC: retirada da informagédo do site.
Permitir a manutencdo de assinatura da
TAC no site ap6s o denunciado ter
cumprido todas as condicbes impostas
implica em conduta atentatéria & honra, a
imagem, ao bom nome do inscrito,
podendo ensejar condenacgdo a titulo de
danos morais ao denunciado. A informacéo
de assinatura do TAC sequer deveria ser
publica, pois, repita-se, 0 processo ético é
sempre sigiloso; permitir que uma
informacéo, que sequer deveria ser publica,
permaneca disponivel ao publico em geral
apés o cumprimento do TAC caracteriza
flagrante  ofensa aos direitos dos
denunciados.

Também ndo deveria ser dada
publicidade a um TAC firmado entre o0 CRO

e o inscrito porque a consequéncia do nao
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cumprimento do TAC nao deveria ser outra
a ndo ser o prosseguimento da apuracao
ética, com o efetivo inicio do processo
ético. Se o0 inscrito aceitou o TAC e o
cumpriu, isso equivale a nao condenagao,
0 que deve ser mantido em sigilo; se o
inscrito aceitou o TAC e ndo o cumpriu,
isso ndo equivale a condenacdo, mas sim
ao efetivo inicio do processo ético, o que
deve ser mantido em sigilo, por forca do
que impde o art. 1° do CPEO?.

As finalidades do TAC e as
consequéncias do cumprimento ou do
descumprimento do TAC devem sempre
ser consideradas, a fim de serem evitadas
distor¢bes, como a imposicdo de multa ao
inscrito que aceitou 0 TAC e ndo o cumpriu.
O TAC nédo tem como objetivo ser uma
fonte de receita ao Conselho Regional de
Odontologia, de forma que se mostra
questionavel impor uma san¢do ao inscrito
por nao ter cumprido um “acordo” com o
CRO e, ao final do processo ético, ainda
impor outra pena de multa ao denunciado
(no caso de condenacéo), fato este que
caracterizaria flagrante bis in idem.
Conceitualmente, sequer poderia ser
inserida clausula de multa como condi¢éo
para o cumprimento do TAC, isto é, o
pagamento de uma multa ndo poderia
figurar como uma das clausulas do TAC,
uma vez que o objetivo do TAC é evitar o
processo ético e o cumprimento do TAC
corresponde a absolvigdo do inscrito.

Aquele que ndo é condenado no
processo ético ndo € possivel a aplicacéo
de nenhuma pena de multa em decorréncia
de suposta infragdo ética. Antecipar a pena
de multa, seja como clausula de

cumprimento obrigatério do TAC, seja

como sancédo pelo descumprimento do TAC
€ antecipar a punicdo ao denunciado, sem
gue tenha havido o devido processo legal e
sem que o denunciado tenha exercido o
seu direito constitucional de defesa.

N&o se deve confundir a multa com
a reparacdo do dano ao terceiro
prejudicado (paciente, por exemplo). A
reparacdo do dano deve ser, quando
aplicavel, uma das clausulas do TAC,
objetivando o restabelecimento da situacao
anterior (status quo ante) a prética da
conduta considerada possivelmente
atentatoria a ética odontologica.

Caso o denunciado aceite o TAC e
ndo o cumpra, deve ser dado
prosseguimento ao processo ético, nos
seus regulares e exatos termos, conforme
disciplina o CPEO? Ao final do processo
ético, caso sobrevenha condenac¢do do
denunciado, o ndo cumprimento do TAC e,
se 0 caso, a nao reparacdo do dano,
podem ser circunstancias consideradas no
momento da fixagdo da pena, consoante
estabelece o art. 27, §2° alinea “a”, do
Codigo de Processo Etico Odontoldgico?.

Por fim, transpondo o conceito e a
finalidade do TAC para a seara ética, pode-
se afirmar, entdo, que este instituto € um
pacto realizado entre o CRO e o
profissional inscrito, supostamente violador
de alguma(s) norma(s) ética(s), com o
objetivo de interromper a alegada pratica
atentatoria a ética odontolégica e reparar
dano (se o caso), sob o compromisso do
CRO, em contrapartida, de extinguir e
arquivar a apuracao ética.

Como 0 processo ético
odontoldgico possui natureza

administrativa, disciplinar e  punitiva,
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interessante se faz a brevissima e apertada
andlise do TAC em conjunto com a
transacdo penal e a suspenséo condicional
do processo, ambas aplicaveis no processo
criminal (também de natureza punitiva).

A transacdo penal e a suspensao
condicional do processo se aplicam a
crimes considerados de menor potencial
ofensivo. Neste ponto deve haver
semelhanca entre esses institutos de direito
penal e o TAC no processo ético
odontologico, posto que seria
recomendavel que o TAC somente
pudesse ser aplicado nos casos em que as
supostas infragbes éticas ndo forem
consideradas de elevada gravidade. Nao
faria sentido o  oferecimento da
possibilidade de assinatura de TAC a um
profissional que, por exemplo, esteja sendo
acusado de uma conduta caracterizavel
como leséo corporal grave ou homicidio.

Quanto ao momento  mais
apropriado para o oferecimento do TAC,
conforme acima mencionado, também
haveria similitudes entre o TAC, a
transacdo penal e a suspenséo condicional
do processo, uma vez que todos eles
deveriam ser oferecidos ao “acusado” no
inicio da fase processual. A transacao
penal é oferecida antes do oferecimento da
dendncia; a suspensdo condicional do
processo é oportunizada junto com o
oferecimento da dendncia (em regra); e o
TAC deveria ser oferecido ao profissional
acusado ap0Os a decisdo de abertura do
processo ético e antes da apresentacéo da
contestacdo em audiéncia.

Dentre  outros  requisitos, a
transacdo penal e na suspensdo

condicional do processo somente podem

ser oferecidas se o0 acusado for réu
priméario e se ndo tiver se beneficiado
destes institutos nos ultimos 5 (cinco) anos.
Na suspensédo condicional do processo o
réu também nédo pode estar respondendo a
processo por outro crime, fato este que
impede a aplicacdo da suspensao
condicional do processo (mas ndo impede
a transacao penal, eis que a existéncia de
acdo penal em curso contra o acusado nédo
pode ser considerada indicadora de maus
antecedentes). Embora ndo sejam
obrigatérios, os requisitos de primariedade
(“bons antecedentes éticos”) e intervalo
minimo de 5 anos para o oferecimento
também podem ser estabelecidos pelo
CFO, quando da regulamentacdo do TAC
para as apuracfes éticas.

Com o cumprimento das condi¢fes
estabelecidas, tanto na transagcédo penal
como na suspensdo condicional do
processo as consequéncias sdo a extingao
da punibilidade do acusado, extingdo do
caso, o arquivamento do processo criminal
e a manutengdo da primariedade do
acusado. Tais consequéncias também
podem ser aplicadas ao TAC no processo
ético odontoldgico.

Caso ndo seja aceita a proposta de
transacdo penal ou de suspensédo
condicional do processo, a apuracao
criminal em face do acusado podera
continuar. De igual forma, caso seja aceita
a proposta de transacdo penal ou de
suspenséo condicional do processo, mas o
acusado ndo cumpra com as condicfes
estabelecidas, a apuragéo criminal podera
ter continuidade. No TAC deve ser haver a
mesma consequéncia nos casos de nao

aceitacdo do TAC ou de aceitagdo e
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descumprimento pelo profissional:
continuidade da apuracao ética. Assim, ndo
se revela razoavel que haja previsao de
multa ao profissional que aceitar e
descumprir o TAC, sobretudo pela
auséncia de previsdo legal neste sentido.

Em resumo, as consideracdes a
seguir podem contribuir para que o CFO
elabore uma normativa que oriente a
correta, justa e licita aplicacdo do TAC:

- O Termo de Ajustamento de
Conduta poderia ser oferecido ao
denunciado apés a decisdo de abertura do
processo ético, seja pelo Presidente do
CRO, seja pelo Plenario do CRO (em
instdncia recursal), ou, ainda, pela
Comissdo de FEtica (ou Camara de
Instrucdo) no inicio da audiéncia de
conciliacio e instrucdo, antes da
apresentacéo da defesa (contestacao).

- Como se trata de instrumento que
suspende a investigacao ética, e estando
toda a apuracao ética protegida pelo sigilo
processual (art. 1°, do CPEO), ndo deveria
ser dada publicidade aos TACs assinados.

- Caso seja oferecido e cumprido o
TAC, a apuracgéo ética deve ser extinta e
arquivada, mantendo o profissional a sua
primariedade.

- Caso néo seja aceito o TAC pelo
profissional, ou caso o TAC seja aceito,

mas nao seja cumprido pelo profissional, a

ABSTRACT

consequéncia sera o prosseguimento do
processo ético odontolégico em face do
inscrito denunciado, nos termos da decisdo
do Presidente do CRO (ou do Plenario do
CRO) e do Parecer Inicial da Comisséo de

Etica.

CONCLUSAO

Apés a andlise dos textos
normativos que disciplinariam o TAC nos
CROs é possivel concluir que o CFO nao
protagonizou a normatizagdo do TAC, e a
aplicagéo do TAC pelos CROs é manifesta
e abissalmente dissonante entre os 27
CROs, cabendo questionamento legal

quanto_ao_momento do oferecimento do

TAC ao investigado/denunciado, guanto a
competéncia para oferecimento do TAC ao

quanto a
publicidade a partir da assinatura do TAC e

investigado/denunciado,

guanto as clausulas e conseguéncias pelo

eventual descumprimento por parte do
inscrito.

E de grande importancia que o
CFO elabore e publiqgue, com a maxima
brevidade possivel, norma relativa ao
Termo de Ajustamento de Conduta,
revogando as normas dos Conselhos
Regionais, garantindo, assim, a todos os
inscritos, independentemente do estado, o0s

mesmos direitos e garantias processuais.

Pursuant to the provisions of Law 4.324/1964, the Regional Councils of Dentistry have the prerogative of
ethically prosecuting those enrolled who have failed to comply with ethical dental standards. It is accepted
that this ethical investigation may be suspended or interrupted due to the execution of the Conduct
Adjustment Term (CAT). The CAT has a legal provision in Law 7.347/1985. The Federal Council of
Dentistry does not have any specific rule governing the CAT. Due to this normative gap, the present study
aimed to verify if RCDs have some type of regulation for CAT. We then searched for such documents on
the websites of the 27 RCDs. When the RCD did not present any document about the CAT on its website,
it was requested by email, resulting in the existence of CATs in 18 RCDs (AL, CE, DF, ES, GO, MA, MT,
MG, PA, PB, PR, PE, RS, RJ, SC, SP, SE, TO), 02 RCDs have only one application model (AM, BA) and
07 RCDs do not have CAT (AC, AP, MS, PI, RN, RO, RR ). Therefore, the analyzed sample was
composed of 18 specific norms and 02 RCD models. As there is still no FCD rule on CAT, and each RDC
disciplines the CAT in its own way, it is important that the FCD develops and publishes a rule related to the
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CAT, revoking the rules of the RCDs, thus guaranteeing to all registrants the same procedural rights and
guarantees.

KEYWORDS

Forensic dentistry; Dental ethics; Dental legislation.
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Auséncia de padronizagdo do TAC nos processos éticos odontolégicos

Regional de Odontologia de Minas Gerais.
Resolucdo n°002/2017. Disponivel em:
http://transparencia.cromg.org.br/baixar_do
cumento/146. Acesso em: 06 de outubro
de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Pard. Implanta e regulamenta a
utilizagdo do Termo de Ajustamento de
Conduta — TAC no ambito do CRO/PA
para composicdo e resolugdo célere de
processos instaurados em razdo de
infracdo  ética, especialmente  em
contravengfes relativas a publicidade e
registro. Resolu¢do CRO/PA n° 01/2018.
Disponivel em:
http://transparencia.cropa.org.br/arquivos/r
esolucoes/2018/resolucao_01-2018.pdf.
Acesso em: 06 de outubro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
da Paraiba. Institui e disciplina o Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) para
transgressdes nas esferas do Codigo de
Etica Odontolégica de publicidade e
propaganda. Resolucdo n° 3/2016.
Disponivel em:
http://www.in.gov.br/materia/-

[asset publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id
/19097673/do1-2017-06-05-resolucao-n-3-
de-16-de-novembro-de-2016-19097561.
Acesso em: 06 de outubro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
de Pernambuco. Dispde sobre Termo de
Ajustamento de Conduta - TAC.
Resolu¢do CRO/PE n° 05/2015. Disponivel
em: https://cro-
pe.orqg.br/site/adm_syscomm/legislacao/fot
0/121.pdf. Acesso em: 06 de outubro de
2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Parana. Regulamenta o Termo de
Ajuste de Conduta no ambito Regional e
da outras providéncias. Decisdo CRO-PR
n° 10/2013. Disponivel em:
http://www.cropr.org.br/uploads/fiscalizaca
o/Decisao_CROPR 10 2013 TAC.pdf.
Acesso em: 06 de outubro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Rio de Janeiro. Estabelece normas e
procedimentos para a implantacdo e
aplicacdo do TCR — TERMO DE CIENCIA
E RESPONSABILIDADE no ambito do
Conselho Regional de Odontologia e da
outras providéncias. Resolu¢cdo CRO/RJ n°
02/2019. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO RIO
DE JANEIRO. Termo de Ciéncia e
Responsabilidade. Mensagem recebida
por direx@cro-rj.org.br em 06 de outubro
de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Rio Grande do Sul. O Presidente do
Conselho Regional de Odontologia do Rio
Grande do Sul, no uso de suas atribui¢cdes
e competéncias legais, em consonancia
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

com Regimento Interno aprovado pela
Decisdo CFO n° 07/2006. Resolugéo
CRO/RS  10/2015. Disponivel  em:
https://transparencia.crors.org.br/wp-
content/uploads/2019/09/resolucao-
crorsresoluooo-crors-10-2015---tac-pdf-
.pdf. Acesso em: 06 de outubro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
de Santa Catarina. Revoga a resolucédo
04/2017 e estabelece normas sobre os
servigos de fiscalizagdo, padroniza termo
de ajuste de conduta e conciliagdo ético
disciplinar e da outras providéncias.
Resolucdo CRO-SC 07/2019. Disponivel
em: CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DE SANTA CATARINA.
Termo de Ajustamento de Conduta.
Mensagem recebida por
fiscalizacao@crosc.org.br em 20 de julho
de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
de Sergipe. Resolucdo CRO-SE n° 09 de
21/06/2018. Disponivel em:
https://crose.org.br/upload/resolucao-n-

09 _ac747febc682cle946c4db4.pdf.
Acesso em: 06 de outubro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
de Sado Paulo. Resolugdo CRO-SP
003/2013. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE SAO
PAULO. Termo de Ajustamento de
Conduta. Mensagem  recebida  por
rosana.garofalo@crosp.org.br em 08 de
outubro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Tocantins. Regulamenta o Termo de
Ajuste de Conduta no ambito Regional e
da outras providéncias. Resolugdo CRO-
TO n° 01/2017. Disponivel em:
http://transparencia.croto.org.br/index.php/
component/Jdownloads/send/218-
resolucoes-2017/1701-resolucao-cro-to-n-
01-2017. Acesso em: 06 de outubro de
2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Amazonas. Modelo de Termo de
Ajustamento de Conduta. Disponivel em:
CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DO AMAZONAS. Termo
de Ajustamento de Conduta. Mensagem
recebida por fiscalizacao@croam.org.br
em 17 de julho de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
da Bahia. Modelo de Termo de
Ajustamento de Conduta. Disponivel em:
CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DA BAHIA. Mensagem
recebida por fiscalizacao@croba.org.br em
17 de julho de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Acre. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO
ACRE. Termo de Ajustamento de Conduta.
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Oliveira LDB, Coltri MV
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30.

31.

32.

33.

Mensagem recebida por
croac@croac.org.br em 13 de agosto de
2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Amapa. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO
AMAPA. Termo de Ajustamento de
Conduta. Mensagem recebida por
croac@croac.org.br em 13 de agosto de
2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Mato Grosso do Sul. Disponivel em:
CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DO MATO GROSSO DO
SUL. Termo de Ajustamento de Conduta.
Mensagem recebida por
projur@croms.org.br em 24 de agosto de
2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Piaui. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO
PIAUI. TAC - Termo de Ajustamento de
Conduta. Mensagem recebida  por
vitoralex223@gmail.com em 01 de
setembro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
do Rio Grande do Norte. Disponivel em:
CONSELHO REGIONAL DE
ODONTOLOGIA DO RIO GRANDE DO
NORTE. Termo de Ajustamento de
Conduta. Mensagem  recebida  por
crorn@crorn.org.br em 24 de agosto de
2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
de Roraima. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE
RORAIMA. TAC - CRO/RR. Mensagem
recebida por fiscalizacao@crorr.org.br em
01 de setembro de 2020.

Brasil. Conselho Regional de Odontologia
de Rondbnia. Disponivel em: CONSELHO
REGIONAL DE ODONTOLOGIA DE
RONDONIA. Termo de Ajustamento de
Conduta. Mensagem recebida por
secretaria@cro-ro.org.br em 01 de julho de
2020.

Brasil. Conselho Federal de Medicina.
Aprova o Codigo de Processo Etico
Profissional (CPEP) no &ambito do
Conselho Federal de Medicina (CFM) e
Conselhos Regionais de Medicina (CRMs).
Resolucdo n° 2.306/2022. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/visualiz
ar/resolucoes/BR/2022/2306. Acesso em:
05 de junho de 2022.

Brasil. Conselho Federal de Odontologia.
Revoga o seu Regimento Interno vigente e
aprova outro em substituicdo. Resolucéo n.
34, de 29 de outubro de 2002. Disponivel
em: https://website.cfo.org.br/regimentos/.
Acesso em: 05 de outubro de 2020.
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