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RESUMO

Introducéo: As redes sociais virtuais sdo plataformas que contribuem com propaganda e popularidade, em
beneficio aos cirurgides-dentistas. Cerca de 70% dos brasileiros tém acesso a Internet, o que facilita a
realizacdo da propaganda, nas midias sociais, que podem alcancar maior nimero de pessoas com 0
menor investimento possivel. O Cadigo de Etica Odontoldgica explica que toda comunicaco e divulgacéo
em Odontologia deverd obedecer ao disposto neste Cdodigo. A resolugao 196/2019 trouxe mudangas a
respeito de publicacbes de imagens em redes sociais. Objetivo: Este trabalho teve como objetivo a
elaboracdo de um guia baseado no cddigo de ética odontoldgica (CFO-118/2012), e nas Resolugdes de
CFO-196/2019 e CFO-237/2022. Material e método: O guia para cirurgides-dentistas, orientando a
publicidade nas midias sociais digitais, teve organizacdo pelo primeiro autor: JL e, apés revisao feita pelo
segundo autor (LE), houve um consenso entre os autores. O site de design grafico CANVA (Sydney,
Australia-2012) foi a plataforma para a elaborac¢éo das paginas do Guia com fontes chamativas, coloridas,
imagens e icones de chamamento de atengdo as ressalvas e proibigdes. O guia foi disponibilizado, a
comunidade de interesse, com a publicagdo deste artigo. Apresentacdo e importancia do guia: O guia
teve informagfes dispostas em: 1) Introducdo ao guia; 2) Permitido nas publicagbes; 3) Proibido nas
publicacBes; e 4) Consideracdes finais a profissionais e académicos. Conclusdo: O “Guia ético para
publicidade odontolégica nas midias sociais”, elaborado, neste trabalho, com subsidio didatico-
pedagdgico, pode contribuir, na postura e pratica deontolégica nas midias sociais na internet.

PALAVRAS-CHAVE
Odontologia legal; Etica odontolégica, Rede social.

INTRODUCAO

O Marketing pode ser definido como
0 processo social no qual as pessoas
obtém aquilo que necessitam e desejam
com a criacao, oferta e livre negociacédo de
produtos e servicos com as pessoas, sendo
a propaganda um de seus pilares’. Devido

ao crescimento das midias virtuais, muitos

setores da economia passaram a identificar
perfis, em aplicativos de redes sociais,
como ferramentas para comunicar e
interagir com o publico-alvo, realizando a
publicidade direta®.

Nos ultimos anos, a internet teve o
seu uso potencializado nas chamadas
‘redes sociais”: Facebook®, Twitter® e
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Instagram®, que se transformaram em
importantes ferramentas para a troca de
digitais®.

informacdes e arquivos

Recentemente, estas ferramentas
demonstram seu potencial, ao terem sido
utilizadas para organizar e influenciar
importantes ~ movimentos  sociais e
processos politicos, mobilizando grupos
expressivos de pessoas, 0 que pode ser
exemplificado pelas dltimas eleicdes
presidenciais em paises como Estados
Unidos da América e o Brasil°.

Presume-se que se nao fosse pelo
Facebook®, Twitter® e outras midias
sociais, como whatsApp® e Tiktok®, teria
sido mais dificil para o populismo ascender,
porque ndo se conseguiria ultrapassar a
barreira do aparato da midia tradicional.
Presidentes destes dois paises citados
conseguiram usar esta crescente estratégia
de comunicacdo para alcancarem maioria
nas urnas’. Estes resultados sinalizam que
as redes sociais tém poder para influenciar
as acbes das pessoas e, 0 que se tem
observado empiricamente é a ampla
utilizagéo destas ferramentas por
profissionais de saude, em especial, por
cirurgibes-dentistas. Nota-se que as
publicacdes, destes profissionais, tém
servido como propaganda de seus
servicos™”®.

0] Conselho Federal de
Odontologia (CFO) regula e fiscaliza a
comunicacao e divulgacdo em Odontologia
por meio do Codigo de Etica Odontolégica
(CEO)® em seu capitulo XVI que dispde:
‘Do anuncio, da propaganda e da
publicidade”. A Resolugdo 196/2019
(R196)7 e a entdo recente: CFO-237/2021

(R237)8, trouxeram mudancas a respeito de

publicacdes de imagens em redes sociais’,
e autorizacdo, aos Conselhos Regionais de
Odontologia, a realizarem a suspensédo
cautelar de cirurgido-dentista, cuja acdo, no
exercicio de sua profissdo, coloque em
risco a saude e/ou a integridade fisica dos
pacientes, ou que esteja na iminéncia de
fazé-lo®.

Perfis do Facebook® de médicos e
cirurgides dentistas evidenciam a quebra
de confidencialidade nas legendas das
imagens com nomes completos de
pacientes, expressdes depreciativas como
“chourico na clinica odontoldgica,” em
imagem de remocdo de placa de gordura,
além de expor claramente nas fotos, o
rosto e tronco de pacientes tornando-os
identificaveis®. O respeito a privacidade e
confidencialidade faz parte dos
documentos internacionais sobre ética
cabendo, tanto ao Estado como as
entidades profissionais a obrigacdo de
proteger esse direito individual®. Os
conselhos das profissbes podem ser
acionados e aplicar penalizacdes que vao
desde abertura de processos ético-
administrativos até cassacdo do direito de
exercer a profisséog.

Cerca de 70% dos brasileiros tém
acesso a Internet®, cujo crescente uso junto
as das midias sociais, facilita a realizacao
da propaganda, assim, o cirurgido-dentista
pode alcancar maior nimero de pessoas
com 0 menor investimento possivel4. Para
construir a valorizagdo da profissdo, €
necessario também ser ético’. Diante
desse cenéario, é importante que o0s
profissionais  saibam  reconhecer a
dimensdo de suas publicacbes e os

artificios que podem utilizar para uma
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pratica segura e em concordancia com a
ética da profissdo. Um guia didéatico, de
acesso e informagOes acessiveis e praticas
podem direcionar a postura adequada e
ética nas redes sociais. Portanto, como
objetivo deste artigo, percebe-se a
importancia da elaboracdo de um guia para
publicidade odontologica baseado no CEO
- (CFO-118/2012), e nas ResolucBes de
CF0-196/2019" e CFO-237/2021°,

MATERIAL E METODOS

O cdédigo de ética odontolégica
(CFO-118/2012), e as informacdes contidas
nas R196’ e R237° foram utilizadas como
base para a elaboracdo do guia para
cirurgibes-dentistas, orientando a
publicidade nas midias sociais digitais. O
guia teve organizacdo pelo primeiro autor:
JL e, apo6s reviséo feita pelo segundo autor
(LE), houve um consenso entre os autores
e foi colocado em formato portati de
documento (Portable Document Format -
PDF). O site de ferramentas de design
grafico CANVA™ (Sydney, Australia-2012)
foi a plataforma atribuida para a elaboragéo
das paginas do guia com fontes
chamativas, coloridas, imagens e icones de
chamamento de atengdo as ressalvas e
proibicbes. Pré-testes foram feitos pelos
autores, de forma independente, com
localizagbes  geograficas e  horarios
diferentes, simulando o0 uso em
computadores, tablet’s, ipad’s e
smartphones, ou eletrbnicos. Apés a
finalizacdo do guia, a este foi dado o titulo
de: ‘Guia ético para publicidade
odontolégica nas midias sociais’. O guia
apresentou normas deontoldgicas a classe

odontoldgica, dos profissionais inscritos

Guia ético para publicidade odontoldgica

nos seus respectivos conselhos regionais.
0] acesso do link:
https://drive.google.com/file/d/1gr-

Kuw5irxGIAQ7r2Y7c8zVub4JEqg3ag/view?u

sp=sharing foi
comunidade de interesse, com a

disponibilizado a

publicacédo deste artigo.

APRESENTACAO DO GUIA

As informagées no ‘Guia ético para
publicidade odontolégica nas midias
sociais’ (Figura 1), apos elaborado, foram
dispostas em: 1) Introdugdo ao guia; 2)
Permitido nas publicaces; 3) Proibido nas
publicacdes; e 4) Consideragfes finais a
profissionais e académicos. O processo de
ajustes e finalizacdo pelos autores
possibilitou: a) visualizagdo rapida em
dispositivos como computadores, tablet’s e
ipad’s e smartphones, ou eletrénicos; b)
emprego de linguagem clara, educativa e
pedagégica e c) uso em ambiente virtual
pelos profissionais de Odontologia quanto a
publicacdo em midias de imagens, textos,

videos e audios.

A IMPORTANCIA DA CRIACAO DO GUIA

Os principios de respeito a
privacidade e confidencialidade, fazem
parte dos principais documentos
internacionais, relacionados ao campo da
ética, desde as Ultimas décadas do século
passado, culminando com a promulgacéo
da Declaracdo Universal sobre Bioética e
Direitos Humanos da Organizacdo das
Nac¢bes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e

Cultura UNESCO, em 2005™.
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Figura 1: Guia ético para publicidade odontoldgica nas midias sociais
Legenda: CEO: Comit¢é de Etica Odontoldgica -118/2012; CFO: Conselho Federal de
Odontologia. R196: Resolugdo CFO-196/2019; R237: Resolucdo CFO-237/2021. CD:

Cirurgido-dentista; CRO: nimero de registro no respectivo Conselho Regional de Odontologia.

Da Etica

O impacto das midias sociais é
evidente e crescente, principalmente na
promocéao e propaganda profissional, o que

revela necessidade de conhecimento sobre

profissao,

no que
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normas e condutas éticas dos profissionais.
E necessario assegurar e resguardar os
direitos dos pacientes, profissionais e da
diz
informacdes, disseminacfes de imagens e

respeito a
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procedimentos. As intervengbes, para
alteracdo do comportamento profissional,
sdo necessarias para a efetivagdo da boa
relacdo entre a sociedade e o0s
profissionais de salde no wuso e
compartiihamento de informacdes nessas
redes”.

A R196 de 29 de janeiro de 2019
buscou “atualizar” a postura ética do
profissional observando a popularizacéo
das redes sociais na rotina do cirurgido
dentista. Sobre o tema, o CEO°® dispde no
Capitulo Il dos deveres fundamentais; Art.
9° inciso XV: resguardar sempre a
privacidade do paciente e ainda no
Capitulo VI do sigilo profissional; Art°14 —
Ill: fazer referéncia a casos clinicos
identificaveis, exibir paciente, sua imagem
ou qualquer outro elemento que o0
identifique, em qualqguer meio de
comunicacdo ou sob qualquer pretexto, o
que caracteriza falta ética®®. Na R196’, ha
novas disposi¢des, como: Art. 1° - Autorizar
a divulgacdo de autorretratos (selfies) de
cirurgibes-dentistas, acompanhados de
pacientes ou nao; Art. 2°. Fica autorizada a
divulgacdo de imagens relativas ao
diagndstico e a conclusdo dos tratamentos
odontolégicos quando realizada por
cirurgido-dentista responsavel pela
execucao do procedimento, desde que com
autorizacdo prévia do paciente ou de seu
representante legal, através de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE,
0 que se contrap6s ao disposto no CEO®,
Capitulo XVI do anincio, da propaganda e
da publicidade — Art. 44 - Constitui infrac&o
ética: | - fazer publicidade e propaganda
enganosa, abusiva, inclusive  com

expressdes ou imagens de antes e depois,

Guia ético para publicidade odontoldgica

com precos, servicos gratuitos,
modalidades de pagamento, ou outras
formas que impliguem comercializagéo da
Odontologia ou contrarie o disposto neste
Codigo®. Enquanto alguns profissionais
dentistas comemoravam o0 novo texto
trazido pela R196’, outra parcela
consideravel alegava sobre 0 mesmo texto
incoeréncias, contradicdes, falhas
regimentais e legais'’. A Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) e o Council for
International Organizations of Medical
Sciences (CIOMS) afirmam que todos os
dados a respeito de uma pessoa, que
possibilitem sua identificagdo sendo em
anotacdes, imagens, audios, devam estar
subordinados a obrigacao de
confidencialidade™.

Martorell et al. (2016)"*
desenvolveram estudo que contribuiu para
a discussao sobre a ética e a exposigao de
imagens dos pacientes, utilizando imagens
gue j& haviam sido publicadas nos perfis
publicos de cirurgibes-dentistas e médicos.
Véarios comentarios, de internautas, que
denegriram e ridicularizaram os pacientes,
foram identificados. A partir dessas
informacdes, os pesquisadores alertam
que, os profissionais de salde, necessitam
respeitar a confidencialidade e privacidade
de seus pacientes, principalmente quando
se pretende divulgar em redes sociais.

O acesso facil e rapido ao contetdo
na internet permite a terceiros - nao
proprietarios de imagens e nem dos direitos
autorais - fazerem republicagbes (os
chamados “compartilhamentos, reposts e
prints”’) sem autorizacdo. O que leva a
questionamentos pertinentes: 1) “como

evitar replicagbes indevidas?”, 2) “diante

Rev Bras Odontol Leg RBOL. 2021;8(3):38-47 42



Lima JCS, Nascimento LEAG

das novas possibilidades de divulgacéo,
qual sera o impacto no retorno da
‘audiéncia’ que recebe as postagens?”, 3)
“como repassar a publicacdo de maneira a
direcionar os ‘seguidores’ a observarem
apenas o enfoque profissional?”

A alteragdo trazida pela R196’
permite o uso das redes sociais, de
maneira cotidiana, e a exposicdo dos
procedimentos realizados pelos Dentistas,
0 que facilita, de maneira direta, a
publicidade de fotos de “antes e depois”, o
que constitui infracdo ética pelo CEO® e
que pode confundir se a R196’ revogou,
ab-rogou ou derrogou o CEO®. A
obrigacdo de resultado pode inverter o

Onus da prova, em caso de processos.

Da protecdo legal

Os direitos da personalidade sé&o
considerados direitos subjetivos inerentes a
pessoa, isto é, sdo direitos proprios da
existéncia do homem, tais como a
liberdade, a reputacéo, a honra, a imagem,
dentre outros™. A Constituicdo Federal de
1988™ dispde no Art 5° - inciso X “sdo
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indeniza¢do pelo
dano material ou moral decorrente de sua
violagao”;

Fotos e/ou videos divulgados sem
a devida permissdo, dos expostos, ndo
devem ser divulgados e, se o forem, e os
mesmos sentirem-se ofendidos, cabe o
recurso indenizatério. A indenizacéo
estabelecida observa o art. 944 do Cddigo
Civil'®, que dispde: “A indenizacdo mede-se
pela extensao do dano”. Podendo-se inferir

sobre a “extensdo do dano”, nas Redes

Sociais, 0 numero de pessoas que a
publicacéo atingiu.

O fornecimento do TCLE do
paciente, ou de seu responsavel (no caso
de incapaz) € necesséario. Deve-se
considerar que, o Cédigo de Defesa do
Consumidor, ndo aceita o TCLE que tenha
qualquer clausula contraria ao seu
conteddo. Portanto, deve ser claro e
objetivo no TCLE sobre a finalidade de
determinado tratamento/procedimento e a
obtencéo/gravacéo das imagens a qual se
propbe. Se para fim cientifico, € implicito
que ndo se auferirdo lucros (de maneira
direta) com a divulgacdo das imagens.

O Cadigo de Etica dispde utilizacdo
do Consentimento Livre e Esclarecido para
exibicdo de imagens do paciente (Cap. VI
Art. 14°, inciso lll), e da mesma forma a
R196’ no seu art. 2°. Serra e Fernandes'’
enfatizaram a importancia de informar ao
paciente da objetividade e clareza do uso
das imagens. A odontologia possui o foco
na face, o que pode possibilitar o
reconhecimento do paciente e essa
possibilidade deve ser explicitada no termo.

Quando a divulgacéo/propaganda
dos servicos profissionais for o alvo a
alcancar é necessario que seja esclarecido
ao paciente e estabelecidas as condi¢des
de uso das mesmas, e assim reclamar o
direito a indenizagdo do uso indevido e
requerer parte dos lucros advindos por
meio da divulgagdo de suas imagens. O
pedido de indenizacdo pode ser realizado
independentemente de comprovagdo da
obtencao de lucros, ou quando do emprego
das imagens sem finalidade lucrativa, em
funcdo do uso ndo autorizado. O TCLE

favorece a ética nas publicacdes nas
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midias sociais, tendo como base
fundamental para protecéo legal, um texto
claro e objetivo sobre a finalidade da
divulgagdo. A R237° autoriza e
regulamenta a suspensdo cautelar de
cirurgido-dentista cuja acao, decorrente do
exercicio profissional, coloque em risco a
salde e/ou a integridade fisica dos
pacientes, ou que esteja na iminéncia de
fazé-lo. Como a fiscalizacdo agiria para
combater possiveis infracBes éticas com
relacdo a divulgagbes autorizadas dos
pacientes: 1) “O profissional deveria postar
junto a imagem desejada, outra imagem do
TCLE?”, 2) “Até que ponto €& ético a
divulgacdo de dados do paciente?”, 3) “se
ndo h4 a necessidade da publicacdo do
TCLE, como entdo fiscalizar? 4) Apenas a
frase “foto autorizada pelo paciente” na
publicacdo ou na descricdo € o suficiente?
Cabe ao profissional a apresentacdo do
TCLE, quando inquirido pelo CRO? O
desfavoravel, que possa acontecer, € a
possivel dificuldade para os CROs na

fiscalizagdo das midias digitais.

Da veracidade da Imagem

Com o excesso de exibicdo de
imagens veio também a busca pelo
desejavel aos olhos, pelo encantador, a
verdadeira corrida pela perfeicdo. Para
alcancar esse alvo os “Photoshops” séo
armas poderosas. Com seus filtros, cores,
adicbes e remocbes de efeitos,
transformam fotos comuns, em uma obra
tecida a ao “gosto do cliente”. Bastam
pequenos cliques e fotos reais se tornam
mais claras, com pontos evidenciados e

outros escondidos ou removidos®’.

Guia ético para publicidade odontoldgica

Um artigo publicado na revista
Cognitive  Research:  Principles and
Implications™® quantifica o problema e
aborda seus possiveis impactos. A
facilidade em alterar imagens, trouxe
perigos. Os programas de edicdo
avancaram, tornando muito sutil a diferenca
entre o que é real e o que é manipulado em
uma foto. Segundo o artigo, apenas 60%
das imagens manipuladas séo descobertas
pelos seus observadores. A pesquisa deu-
se na Universidade de Warwick, no Reino
Unido™.

“Imagens falsas tém implicacdes
em quase todos os dominios, desde a
aplicagdo de lei e seguranca nacional a
publicacdes cientificas, politica, midia e
publicidade”, diz, Sophie Nightingale,
ressaltando ainda que nas redes sociais,
ha o efeito do fator multiplicador, advindo
dos compartilhamentos e prints'®.

As proposicbes geradas sobre
publicagdes de “antes e depois” agora
validadas, repousa sobre como se garantira
a veracidade das imagens no meio tempo
gque sdo obtidas até serem, de fato,
divulgadas. O que assegurara a
inviolabilidade dessas imagens? Como se
certificara que elas ndo passaram por
nenhuma alteracdo para o fim da
publicidade e divulgacdo do procedimento
realizado? E os casos postados
representam a média dos resultados
obtidos pelo profissional que postou ou ele
foi selecionado por ser o melhor resultado
obtido? Isso iria caracterizar propaganda

enganosa.
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Das éareas de Saude

Os conselhos representantes de
outras classes das areas da salde
professam seu entendimento quanto ao
uso de divulgacdo de imagens para ambito
profissional. O Conselho Federal de
Medicina (CFM)*° trouxe em 2015 a
resolugéo 2.126/2015 que dispde: Art. 2° e
13 da Resolucdo CFM n° 1.974/11 passa
vigorar com a seguinte redacao: Art. 13:; As
midias sociais dos médicos e dos
estabelecimentos assistenciais em
Medicina deverdo obedecer a lei, as
resolugbes normativas e ao Manual da
Comissdo de Divulgacdo de Assuntos
Médicos (Codame). 81° Para efeitos de
aplicacéo desta Resolucéo, séo
consideradas midias sociais: sites, blogs,
Facebook®, Twitter®,
YouTube®, WhatsApp® e similares. §2° E

vedada a publicacdo nas midias sociais de

Instagram®,

autorretrato (selfie), imagens e/ou audios
que caracterizem sensacionalismo,
autopromogdo ou concorréncia desleal. §
3 E vedado ao médico e aos
estabelecimentos de assisténcia médica a
publicacdo de imagens do “antes e depois”
de procedimentos, conforme previsto na
alinea “g” do artigo 3° da Resolugdo CFM
n°® 1.974/11. J4 o Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN)** em sua resolucéo
de 554/2017 “Estabelece os critérios
norteadores das praticas de uso e de
comportamento dos  profissionais de
enfermagem, nos meios de comunicacdo
de massa: na midia impressa, em pecas
publicitarias, de mobiliario urbano e nas
midias sociais.” A saber: Art. 4° E vedado
ao Profissional de Enfermagem: XI — expor

imagens da face ou do corpo de pacientes,

gque nao se destinem as finalidades
académicas; XllI — expor imagens que
possam trazer qualquer consequéncia
negativa aos pacientes ou destinadas a
promover o profissional ou instituicdo de
salde; XIV — expor imagens comparativas,
referentes as intervengbes realizadas,
relativas ao “antes e depois” de
procedimentos, como forma de assegurar a
outrem a garantia de resultados, salvo
mediante autorizacdo expressa. Ao0S
Nutricionistas, no artigo 58 do Cddigo de
Etica®’, é vedada ao profissional a
divulgacao de fotos de “antes e depois” dos
pacientes ainda que com autorizacdo por
escrito para evitar expectativas irreais dos
mesmos.

E possivel inferir que os
profissionais supracitados sédo impelidos a
evitar divulgagbes em midias sociais. Com
a resolucdo 196/2019, teve a maior
liberacdo a possibilidades de divulgagéo de
imagens para o profissional dentista. E
guestionavel se o passo, pela odontologia,
caracteriza flexibilizacdo no uso das redes
sociais, considerando sua inegavel
crescente e solidez; ou é agdo que pode
desconfigurar o uso de imagens, até entdo
usadas para debate cientifico, colocando-
as como outdoors de propagandas
humanas para angariar mais pacientes? E
necessario remontamos a uma pergunta
fundamental: O que é ética na
Comunicagdo? O autor Lopes23 nos
direciona a entendimento plausivel:
“Questionar como se esta relacionado com
os outros e qual a qualidade dessa relacao,
afinal, quem n&o esta na ‘rede’ ndo esta no
mundo; deve-se agir na ‘rede’ como se age

no mundo logo de maneira responsavel”.

Rev Bras Odontol Leg RBOL. 2021;8(3):38-47 45



O topico é ainda recente para a
comunidade odontolégica e as discussoes
sdo imperativas para aprimorar a conduta
dos profissionais na web. Futuros estudos
e reflexdes sdo pertinentes sobre ética

odontoldgica, com capacidade critica e de

Guia ético para publicidade odontoldgica

CONCLUSOES

O “Guia ético para publicidade
odontoldgica nas midias sociais”,
elaborado, neste trabalho, com subsidio
didatico-pedagdgico, pode contribuir na

postura e pratica legais e deontoldgica nas

modo didatico-pedagdgico, como 0 guia midias sociais na internet.

elaborado neste trabalho, o que facilita a

acao correta e responsavel do dentista.

ABSTRACT

Introduction: Virtual social networks are platforms that contribute to advertising and popularity, benefiting
dentists. About 70% of Brazilians have access to the Internet, which facilitates advertising on social media,
which can reach a greater number of people with the least possible investment. The Dental Code of Ethics
explains that all communication and disclosure in Dentistry must comply with the provisions of this Code.
Resolution 196/2019 brought changes regarding image postings on social networks. Objective: This work
aimed to develop a guide based on the dental code of ethics (CFO-118/2012), and on the Resolutions of
CFO-196/2019 and CFO-237/2022. Material and method: The guide for dentists, guiding advertising on
digital social media, was organized by the first author: JL and, after review by the second author (LE),
there was a consensus among the authors. The graphic design website CANVA (Sydney, Australia-2012)
was the platform for the elaboration of the Guide pages with eye-catching, colorful fonts, images and icons
calling attention to the caveats and prohibitions. The guide was made available to the community of
interest with the publication of this article. Presentation and importance of the guide: The guide had
information arranged in: 1) Introduction to the guide; 2) Allowed in publications; 3) Prohibited in
publications; and 4) Final considerations to professionals and academics. Conclusion: The “Ethical guide
for dental advertising on social media”, elaborated in this work, with didactic-pedagogical subsidy, can
contribute to the deontological posture and practice in social media on the internet.
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Forensic dentistry; Dental ethics; Social network.
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