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RESUMO

Introducéo: Diante de casos de identificagdo humana, varios sdo os registros odontol6gicos que podem
ser utilizados a fim de possibilitar a comparacdo Post-mortem para identificacdo. Objetivo: Por meio de um
relato de caso pericial, demonstrar a possibilidade da identificacdo odontolegal a partir de registros
odontolégicos exigidos por plano de saude. Relato do Caso: Em 2020, um cadaver do sexo masculino,
com uma suspeita de identidade, chegou a um Instituto Oficial de Pericias do Nordeste brasileiro, em
estado avancado de decomposicdo, com caracteristicas do fendbmeno de maceracéo. A familia forneceu,
apos contato com o dentista do individuo, imagens do sistema de um plano odontolégico no qual era
beneficiario e exigia fotografias para auditoria e consequente liberagdo de tratamentos odontol6gicos.
Ap6s a disponibilizagdo com poucas horas da descoberta do corpo, prosseguiu-se com o confronto dos
dados Ante-mortem (AM) e Post-mortem (PM) para identificacdo odontolegal. Na auséncia de pontos
divergentes e havendo congruéncias relativas quanto ao formato da arcada, tratamentos odontoldgicos,
presenca e auséncias dentdrias, forma e posicdes dentarias, les6es de carie, foi possivel associar a
identidade da vitima desaparecida ao corpo examinado. Conclusdo: O caso evidencia a confiabilidade,
rapidez e baixo custo do processo de identificacdo odontolegal por meio do confronto de caracteristicas
individualizadoras AM e PM, que s6 foi possivel pela exigéncia de imagens intraorais pelo plano
odontolégico da vitima.
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INTRODUCAO

Os métodos de identificagdo post
mortem classificados pela Interpol como
processos cientificos solidos e seguros de
individualizagdo humana séo: a andlise de
impressdes digitais, anélise odontoldgica e
de DNA",

A Odontologia Legal, por meio de
suas habilidades especificas e seus
conhecimentos cientificos, permite a
obtencao de informacgdes precisas, gerando
conclus@es confiaveis para a identificacao
humana, principalmente quando se tem
documentacdo ante-mortem (AM) de
natureza clinica, como o prontuario
odontolégico  (fichas de tratamento,
radiografias, fotografias e outros) ou
fotografias de sorriso®® relacionadas a
pessoa desaparecida do suspeito“.

No ambito profissional, a
elaboracdo do prontuario do paciente é
obrigatéria, conforme artigo 9° do Cddigo
de ética Odontoldgico, no qual é dever
profissional: X- elaborar e manter
atualizados os prontuarios na forma das
normas em vigor, incluindo os prontuarios
digitais® e portanto ndo se trata de uma
faculdade atribuida & vontade do
profissional. Pode-se afirmar que elaborar o
prontuario do paciente integra a correta e
integral prestacdo do servico pelo
profissionale. O prontuario deve ser bem
elaborado, atender ao aspecto ético-
juridico, mas também aos aspectos
clinicos, administrativos e Iegais7.

A precisao e integridade dos perfis
dentais ante-mortem (AM) e post-mortem
(PM) afetardo o resultado da identificacdo
odontoldgica. Em geral, contanto que

caracteristicas odontoldgicas suficientes

estejam presentes para tornar viavel a
construcdo de um perfil PM, sua qualidade
€ em grande parte uma funcdo da
habilidade, rigor e atencdo aos detalhes por
parte dos odontolegistas examinadores®.

O mercado de saude suplementar
compreende o mercado de planos privados
de assisténcia a saude, composto por
cooperativas de trabalho médico,
cooperativas odontolégicas, empresas de
medicina de grupo, empresas de
autogestdo e seguradorasg. No Brasil foi
regulamentado pela Lei n° 9.656/98,
chamada de Lei dos Planos de Saude e, a
posterior, pela Lei n° 9.961/00, com criacdo
da Agéncia Nacional de  Saulde
Suplementar (ANS) que é um o6rgdo
vinculado ao Ministério da Saude e
responsavel pela regulagdo, normatizacao,
controle e fiscalizacdo de atividades que
garantam a assisténcia suplementar a
salde™.

Segundo dados da ANS, em
dezembro de 2010, 14.514.074 pessoas
eram beneficiarios de planos
exclusivamente odontolégicos, havendo em
setembro de 2020, 26.030.342
beneficiarios. Esses nimeros representam
uma taxa de crescimento de 0,9% de
beneficiarios entre dezembro de 2019 e
setembro de 2020. Diferente dos planos
privados de assisténcia médica com ou
sem cobertura odontolégica, essa taxa foi
de 0.2% de setembro de 2020 comparado
a dezembro de 2019. Com excecdo dos
estados de Sao Paulo e Rio de Janeiro, 0s
demais estados possuem uma taxa de
cobertura dos planos exclusivamente
odontoldgicos variando até 15% (ANS,
2020)10. Independente da modalidade da
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operadora, foram realizados em 2019,
182.781.826 procedimentos odontoldgicos
e 15.713.413 consultas odontolégicas
iniciais (ANS)™.

Portanto, o prontuario é um
documento resultado da realizacdo de um
ato odontoldgico, estando presente no
atendimento odontoldgico,
independentemente do tipo de
atendimento: particular, na  saulde
suplementar ou até mesmo no SUS.
Considerando a importancia da
identificacdo de um corpo, a
responsabilidade profissional para com as
documentacdes odontolégicas no exercicio
da profissdo, associada a riqueza de
informacdes concernentes ao sistema
estomatognético, o objetivo desse trabalho
foi relatar um caso pericial que teve
identificacdo rapida, simples, de baixo
custo e efetiva em funcdo, Unica e
exclusiva, da existéncia de registros
produzidos durante assisténcia por plano

de saude odontologico.

RELATO DE CASO

Em 2020, chegou a um Instituto
Oficial de Pericias do Nordeste brasileiro,
um cadaver do sexo masculino,
inicialmente ndo identificado, em estado
avancado de decomposicao, com
caracteristicas do fenébmeno de maceragéo,
que foi encontrado em cova rasa situada no
interior de imével residencial.

A investigacdo policial constatou
gue foi achado o veiculo de um individuo
dado como desaparecido a
aproximadamente 11 dias da data da
localizacdo do cadaver. A familia do

desaparecido foi localizada e a mesma foi

orientada a procurar profissionais que
eventualmente teriam realizado
procedimentos odontoldgicos. Esta busca
foi positiva e os familiares entraram em
contato com o dentista do desaparecido, o
qgual enviou imagens do sistema do plano
odontolégico que o desaparecido era
beneficiario, no qual continha em anexo
fotografias intraorais (figuras 1.A, 1.B, 1.C,
1.D) resultantes de uma consulta e duas
radiografias periapicais (Figuras 2.A, 2.B).
Tais imagens foram realizadas ha cerca de
dois anos para fins de auditoria e
consequente liberacdo dos tratamentos
odontoldgicos solicitados ao plano.

Apos a disponibilizacdo da

documentacdo com poucas horas da
descoberta do corpo, prosseguiu-se com o
confronto dos dados AM e PM para
identificacdo da vitima. O confronto
utilizando as fotografias da maxila e
mandibula foram suficientes para uma
identificacdo  positiva, n&o havendo
necessidade do uso da radiografia.
Ao exame necroscopico, verificou-se uma
tatuagem na regido deltoideana direita e
abracadeiras de nylon nos pés, nas maos e
pescoco (em regido infra hioidea), tendo
como causa morte, definida como asfixia
mecanica em decorréncia do
estrangulamento. Havia na requisicdo
policial do exame necroscopico, a
solicitacdo de coleta de material bioldgico
da vitima para confronto genético com
vestigios recolhidos do local de encontro do
cadaver, tendo sido entdo realizada a
coleta de musculo da laringe e do peitoral.

Na avaliagdo PM, as maxilas
apresentavam-se macroscopicamente

integras. Fotografias intraorais foram
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realizadas para confronto com
documentacdo AM  fornecido  pelos
familiares. Para o confronto com as

imagens cedidas, foram correlatados os

achados clinicos dos dentes superiores e

inferiores nas imagens ante mortem (Figura
3A, 4A) e post mortem (Figura 3B, 4B)
conforme tabela 1.

Figura 1.A.B.C. Fotografias da maxila ante-mortem presentes no sistema do plano odontoldgico. 1.D.

Fotografia da mandibula ante-mortem presente no sistema do plano odontolégico.

Figura 2.A.B. Radiografia do antes e depois do tratamento endoddntico do dente 12.
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Tabela 1 — Confronto entre os achados obtidos nos exames Ante e Post Mortem.

Identificacdo odontoldgica por meio de fotografias intrabucais

DENTE* REGISTRO AM REGISTRO PM CONFRONTO
11 RC RC Similaridade
12 Restauracéo proviséria Restauracao provisoria Similaridade
13 Higido Higido Similaridade
14 RA RA Similaridade
15 RA RA Similaridade
16 Higido Higido Similaridade
17 Higido Higido Similaridade
18 Higido Higido Similaridade
21 RC RC Similaridade
22 RC RC Similaridade
23 Higido Higido Similaridade
24 RC RC Similaridade
25 RC RC Similaridade
26 RA RA Similaridade
27 N&o visivel na fotografia Higido Prejudicado
28 Higido Higido Similaridade
31 Higido (apinhado) Higido (apinhado) Similaridade
32 Carie Cérie Similaridade
33 Higido Higido Similaridade
34 RC RC Similaridade
35 Higido Higido Similaridade
36 Ausente Ausente Similaridade
37 Cérie Cérie Similaridade
38 Semi-incluso Semi-incluso Similaridade
41 Higido Higido Similaridade
42 Higido Higido Similaridade
43 Higido Higido Similaridade
44 RA RA Similaridade
45 Ausente Ausente Similaridade
46 Ausente Ausente Similaridade
47 RA RA Similaridade
48 Higido Higido Similaridade

Legenda: RA: restauracdo em amalgama; RC: Restauracao em resina composta.

*Notacdo dental preconizada pela FDI.
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Figura 3 - (A) llustracdo ante mortem obtida da documentagdo odontoldgica disponibilizada pelos

familiares da possivel vitima. (B) llustragcdo da maxila e dos dentes superiores (in loco), no momento exato

do exame tanato-odontoldgico.

Figura 4 - (A) llustracdo ante mortem obtida da documentagdo odontoldgica disponibilizada pelos

familiares da possivel vitima. (B) llustracdo post mortem da arcada inferior (in loco), no momento exato do

exame tanato-odontoldgico.

N&o havendo pontos divergentes
desde o formato da arcada, auséncias e
presencas de dentes, lesdes de carie,
tratamentos odontol6gicos, bem como
forma e posicdes dentais, teve-se uma
identificacdo positiva entre a identidade e o
corpo examinado. A coleta de material
genético foi exclusivamente para confronto
genético com vestigios recolhidos do local
de encontro do cadaver e ndo com

finalidade de identificacéo.

DISCUSSAO

A forma mais utilizada pelas
operadoras, até entdo, para monitorar os
procedimentos realizados pelos dentistas

credenciados, era a auditoria presencial
(inicial e final) A operadora contratava ou
credenciava um profissional apenas para
realizar esse procedimento™.

A auditoria inicial poderia ser feita
de trés formas: a) o beneficiario escolhia
um dentista no livro de referéncia e, ap6s a
realizacdo do orcamento, deveria passar
pelo auditor para a confirmagéo/aprovagéo
do plano de tratamento por meio de um
exame clinico; b) o beneficiario ia direto ao
auditor, que fazia o exame clinico e o plano
de tratamento e o encaminhava para 0s
profissionais, conforme o tratamento a ser
realizado; ou c) apdés a realizagdo do

tratamento, 0] beneficiario deveria
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levar/encaminhar as radiografias as
operadoras, comprovando a necessidade
do tratamento. Nos trés casos, apés a
conclusdo do tratamento, o beneficiario
deveria passar pela auditoria final mediante
exame clinico ou encaminhar a radiografia
final, com o objetivo de averiguar a
realizacéo e a qualidade do tratamento ™.

No entanto, conforme parecer
técnico n° 32/GEAS/GGRAS/DIPRO/201"
e oficio n° 1422/2019/CFO™ ficou proibido
a exigéncia de fotos e de radiografias com
finalidade exclusivamente administrativa. A
resolucdo CFO n° 102/2020™ em seu artigo
1° j4 vedava 0 uso indiscriminado de Raio-
X com finalidade exclusivamente
administrativa em substituicdo a pericia/
auditoria e aos servigos odontolégicos.

Apesar do parecer técnico e o
oficio citados anteriormente, alguns planos,
de forma irregular ainda exigem tais
documentacdes (fotografias e/ou
radiografias), enquanto outros trabalham
com auditorias presenciais. No entanto por
outro lado, a  exigéncia  dessas
documentacdes de certa forma obriga o
cumprimento da obrigagdo profissional,
conforme o art. 9° do Cddigo de Etica
Odontolc’)gico5 que consta como dever
profissional no inciso X, que estabelece
elaborar e manter atualizados os
prontuarios na forma das normas em vigor,
incluindo os prontuarios digitais.

E importante lembrar que o
prontuario possui a fungdo de auxiliar no
acompanhamento da  evolugdo do
tratamento odontolégico bem como na
comunicacdo multiprofissional e com o
paciente. O prontuério odontolégico possui

uma finalidade peculiar perante prontuérios

de outras areas da saude, que € a
identificacdo humana. No entanto, ainda
sim, muitas vezes temos que 0S
prontuarios na odontologia em sua maioria
ndo sdo bem elaborados, ou até muitas
vezes ndo sdo elaborados, dificultando,
portanto, a possibiidade de uma
identificacdo caso haja necessidade.

Na pesquisa realizada por Silva et
al. (2020)'°, por meio de listagem publica
com os nomes dos cirurgides-dentistas e
entidades prestadoras de assisténcia
odontolégica ativos no Conselho Regional
de Odontologia de Mato Grosso do Sul
(CRO-MS), foi realizada a consulta
processual online entre os anos 2013 e
2017 por meio do site do Tribunal de
Justica do Estado de Mato Grosso do Sul.
Das informagbes avaliadas, verificou que
embora houvesse um nimero consideravel
de 72% (n=18) dos processos de pessoas
fisicas e 96,16% (n=25) de pessoas
juridicas fazendo mencao aos prontuérios
odontoldégicos, estes se fizeram
incompletos.

Especificamente diante dos casos
em que ndo estdo disponiveis as
radiografias dentais dentre os documentos
AM (ante mortem), ha outros registros
odontologicos que podem ser utilizados
com sucesso nha comparagdo com o0s
dados PM que possibilitam a identificacdo
do individuo. Mais comumente temos 0 uso
de fotografias intraorais daqueles pacientes
gue sdo submetidos ao tratamento
ortoddntico™®*’ para auxiliar na
identificacao, visto que as fotografias intra e
extraorais comp®em a documentacao
solicitada para o inicio do tratamento. A

utilizacé@o de fotografias do sorriso também
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pode caracterizar um individuo através das
particularidades que o mesmo possui e,
para que tal método possa ser aplicado,
faz-se necessario o fornecimento de
imagens que mostrem caracteristicas
dentais especificas do individuo
guestionado, para posterior analise
comparativa'®?°?*,

No relato de caso apresentado
neste trabalho, as fotografias
disponibilizadas foram produzidas em 2018
por uma exigéncia de imagens intraorais
por parte de um plano odontolégico como
requisito para liberagdo dos procedimentos
a serem solicitados, o que pode
representar uma burocracia demandando
mais tempo de atendimento ao cirurgido-
dentista operacional. No entanto, por outro
lado, € extremamente eficaz no auxilio de
uma possivel necessidade de identificacdo
humana, como demonstrado no presente
relato.

Assim como nesse relato, outros
estudos que utilizaram fotografias intraorais
para identificacdo odontolégica humana
172223 demonstraram que as mesmas sdo
uma ferramenta confiavel, visto que
consistem em fontes de informacdes
odontolégicas que podem levar a uma
identificacdo positiva sem discrepancias
entre os dados AM e PM?,

Como no caso apresentado a
fotografia além de compor o prontuéario do
paciente e cumprir suas fungbes para o
desenvolvimento do tratamento clinico,
também serviu de base comparativa para
identificacdo do desaparecido, sendo até
mais eficaz do que o préprio preenchimento
do odontograma, uma vez que além das

auséncias e/ou presencas dentais,

auséncias e/ou presencas de tratamentos
odontologicos, possibilita o comparativo
guanto a posicionamento  dentario,
apinhamentos, formatos das restauracoes,
anatomias dentarias.

Diferente dos estudos de Silva et
al., 2017°% Baldin et al., 2019"; Silva et a.,
2011%, esse trabalho foi o Unico que
utilizou de fotografias produzidas mediante
a exigéncia de um plano odontolégico.
Esse método é viavel com fotografias que
venham a ser produzidas durante o
atendimento odontolégico compondo o
prontuario, ou até mesmo fotografias e até
mesmo as “selfies” produzidas pelo proprio
paciente publicadas nas suas redes
sociais.

A resolucdo n°196/2019%*, no seu
artigo 1° autoriza a divulgacdo de
autoretratos  (selfies) de  cirurgibes-
dentistas, acompanhados de pacientes ou
ndo, desde que com autorizacdo prévia do
paciente ou de seu representante legal,
através de Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido — TCLE; e no artigo 2°
autoriza a divulgacdo de imagens relativas
ao diagnéstico e a conclusdo dos
tratamentos odontolégicos quando
realizada por cirurgido-dentista responsavel
pela execu¢do do procedimento, desde que
com autorizacdo prévia do paciente ou de
seu representante legal, através de Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido —
TCLE.

E importante relatar que tais
resolucdes, fazem com que o uso de
imagens nos aspectos citados, deixem de
ser infracdo ética, no entanto ndo eximem o
profissional das responsabilidades civeis e

penais perante tal atitude. Ainda cabe o
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questionamento do porqué da néo
liberacdo do uso de imagens para as
auditorias dos planos odontolégicos, uma
vez que permaneceriam em  sigilo
profissional, cabendo uso somente para
finalidade administrativa, em contraste com
a divulgacéao publica do caso, liberado pela
Resolucio 196/2019%.

Neste caso apresentado, apesar do
estado avancgado de putrefacéo verificou-se
que haveria possibilidade de realizar a
identificacdo pela datiloscopia e DNA. No
entanto, pelo fato da obtencdo da
identificacdo positiva por um dos métodos
primarios (odontologia legal), ndo houve
necessidade dos métodos da datiloscopia e
DNA com finalidade de identificacdo, visto
que iria requerer uma demanda de tempo
maior e consequente demora para entrega
do corpo a familia.

Ainda, nos achados necroscopicos,
foi possivel verificar a presenga de alguns

dentes de coloracéo rosada, que na prética

ABSTRACT

forense, apresentam uma interpretacéo
inespecifica®. No passado, os dentes
rosados foram considerados uma alteracéo
cadavérica apés mortes violentas®™. No
entanto, os dentes rosados tendem a ser
um achado inespecifico da decomposicao
cadavérica®®, bem como n&o estarem
necessariamente associados a causa

2527 Em revisdo sistematica recente,

morte
Franco et al. (2019)*’ observaram que a
coloragcdo résea dos dentes foi mais
frequentemente encontrada em cadaveres

recuperados em ambientes umidos.

CONCLUSAO

Devido & exigéncia do plano
odontolégico em relacdo a fotografias
intraorais para liberagdo da consulta e
procedimentos odontolégicos, foi possivel a
obtencdo das imagens intraorais para a
identificacdo da vitima de forma rapida,

precisa e com baixo custo.

Introduction: In cases of human identification, various dental records can be used in order to help in the
comparison of postmortem evidence. Objective: The aim of this study was to demonstrate by the forensic
report that dental records, which are required by health insurance, could be utilized to obtain a positive
identification of an individual. Case report: In 2020, the body of a male individual was referred to the
Official Forensic Institute of Northeast Brazil, his body arrived in advanced stage of decomposition and
shows signs of maceration. After contact the dentist of the individual, the family provide his teeth images
from dental insurance plan that using them to authorize any dental treatment and for audit purposes.
Afterwards the identification was made matching ante-mortem (AM) and post-mortem (PM) data. There are
no irreconcilable discrepancies and the available data achieve a positive identification then the body
examined matched with the missing victim. Conclusion: The case shows the reliability, rapid and cost-
effective identification process through comparing AM data to PM evidences. This has only been possible
due to the requirement for intraoral images by the victim's dental insurance plan.
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Forensic dentistry; Human identification; Supplemental health.
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