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RESUMO

O Codigo de Etica Odontolégica (CEO) brasileiro, instituido em 1957, regulamentou o exercicio da
Odontologia e da ética profissional. Desde entdo, foram instituidas mais sete versées do CEO que
acompanharam as necessidades da profissédo e evoluiram com a sociedade brasileira. No entanto, em
tempos de quebra de paradigmas éticos € necessario resgatar a origem da filosofia comportamental que
rege a profissdo. Frente a isso, este trabalho teve como objetivo analisar versdes antigas do CEO,
comparando-as com a edicdo atual, avaliando os artigos ja existentes, alterag6es e complementacdes. A
comparacédo de suas versdes permitiu melhor percep¢éo das mudangas da regulamentagéo da profisséo
odontologica ao longo das décadas e seus motivos. A realizagdo de uma avaliagdo de cada artigo buscou
as alteracBes de texto, inclusdes e exclusdes em cada versdo do CEO, dados que foram analisados
gualitativamente. Perceberam-se grandes modificacdes referentes a publicidade e propaganda,
honorarios profissionais e penalidades e suas aplicagées ao longo do tempo, o que leva a reflexdo de que
o relacionamento com o paciente, a liberdade do profissional e as suas obrigacdes no ambito da
Odontologia sdo questfes que estdo em constante evolugdo e que necessitam de atualizagdes devido a
complexidade da sua temética.

PALAVRAS-CHAVE
Bioética; Cdodigo de ética odontoldgica; Odontologia legal.

INTRODUCAO relacionamento com os pacientes. A medida

No exercicio profissional o cirurgido- que a sociedade avanca, em termos
dentista enfrenta inimeros desafios, seja de tecnolégicos e morais, as discussdes acerca
carater técnico da profissdo ou de natureza dessa relacdo se aprofundam. A
subjetiva, como as questbes de humanizacao da saude depende

Rev Bras Odontol Leg RBOL. 2020;7(2):81-99 81


mailto:tbeaini@gmail.com
http://www.portalabol.com.br/rbol

Santos LV, Curi JP, Coltri MV, Faggioni MS, Melani RFH, Arcieri RM, Beaini TL

diretamente de conceitos como a ética
profissional e a bioética, tornando esses
conceitos pontos constantes de discussao’.
A gradativa evolucdo da sociedade torna
necessaria a frequente atualizacdo dos
principios que regem a profissdo®. A ética
possui um carater filosofico que propbe a
andlise de confltos e da conduta dos
individuos de uma sociedade para com seus
pares, entendendo que modelos
padronizados ndo teriam sucesso frente a
realidade mutavel de cada comunidade.

O carater profissional e deontoldgico
compde um conjunto de normas ou deveres
que norteiam o exercicio profissional. Esse
conjunto de prescricbes, baseadas na
nocdo filoséfica de respeito, dever e
obrigacdes sociais apresenta-se na forma
do Cédigo de Etica Odontolégico (CEO)°.

0] CEO

recomendagfes do comportamento ético

concentra as

profissional e traz para a esfera ética,
questdes legais para que sejam respeitadas
a legislacdo e normativas em vigéncias.
Como consequéncia, o profissional inscrito
no conselho de seu estado que incorra em
eventual desrespeito as leis e normativas
pode ser punido em um processo ético,
além das implicacdes legais comuns aos
demais cidadaos”.

No Brasil, com versfes anteriores
editadas pelo Conselho Federal de
Odontologia (CFO) em 1976, 1983, 1991 e
2003, encontra-se vigente a Resolug¢do CFO
118/2012*8, gue aprovou o0 novo Cadigo de
Etica Odontologica, valido desde 1° de
janeiro de 2013*. Essa normativa é uma
construcdo da categoria profissional que
objetiva orientar a conduta dos cirurgibes-

dentistas e outras profissdes odontolégicas

auxiliares no que diz respeito aos aspectos
éticos da sua pratica®”.

Desde a criacdo do CFO, em
14/04/1964, foram editadas sete versdes do
CEO, sendo que o primeiro da histéria da
Odontologia brasileira, independente da
“Cédigo de
Deontologia Odontolégica”g. Os primeiros

Medicina, denominava-se
CEOs foram elaborados por comissfes
constituidas para este fim. Posteriormente, a
sua elaboracédo passou a ser realizada por
entidades representativas, visando
aproximar-se da realidade dos profissionais
da area. Assim, juntamente a outras normas
editadas pelo CFO, o cddigo apresenta a
reflexdo ética pela qual os cirurgides
dentistas devem se guiar®.

Nas diversas versdes, nota-se a
evolucdo que se materializou na redacéo e
na estrutura do coédigo. Esse processo
reflete questdes temporais da sociedade e
das demandas que ela produz, no exercicio
da profissdo odontoldgica. No entanto, nédo
se pode deixar que essa mudanca ocorra de
forma desatenta ou equivocada em relagéo
aos preceitos deontolégicos. Observando
essa evolucdo e analisando as versdes
existentes, o objetivo deste trabalho é fazer
uma analise critica da evolucdo do Cdédigo
de Etica Odontolégica brasileiro a fim de
entender as transformagfes desta normativa
e ressaltar a importancia dessas alteracdes

no contexto ético atual.

MATERIAL E METODOS

Foi realizada uma analise da
estrutura e do conteddo dos cddigos de
ética odontol6gica brasileiros publicados
pelo CFO nos anos 1976, 1983, 1991, 2003

e 2012*® buscando as alteracdes do texto

Rev Bras Odontol Leg RBOL. 2020;7(2):81-99 82



Evolucdo do cédigo de ética odontolégica brasileiro

em cada versio do CEO. A analise
considerou a incluséo, exclusdo e quaisquer
mudancas sob o contexto legal da época da
edicdo. ApO6s a coleta de dados, os
resultados estruturaram uma planilha e
foram discutidos qualitativamente.

A lei 4324/66" confere ao Conselho
Federal de Odontologia (CFO) o poder de
elaborar e publicar o Cddigo de Etica
Odontoldgica (CEO) uma vez ouvidos o0s

Conselhos Regionais. As diferentes versdes

do codigo de ética foram precedidas de
discussdes em Conferéncias Nacionais de
Etica Odontolégica, conhecidas como
CONEO™.

As resolucdes editadas pelo CFO
gue contiveram os textos dos CEO, suas
respectivas datas de expedicdo e os
periodos de vigéncia de cada um dos
Cédigos de Etica estdo apresentados no

Quadro 1.

Quadro 1. Sequéncia cronoldgica dos Cédigos de Etica Odontoldgica.

CEO Resolucéo

Data da Resolucédo

Vigéncia

CEO 1976° Resolucdo CFO 102/1976

Dezembro de 1976 a
Dezembro de 1983
Janeiro de 1984 a

07 de Novembro de 1976

CEO 1983° Resolugdo CFO-151/1983 16 de Julho de 1983
Dezembro de 1991
; . Janeiro de 1992 a Maio de
CEO 1991 Resolugdo CFO 179/1991 19 de Dezembro de 1991 2003
8 . ) Maio de 2003 a Dezembro
CEO 2003 Resolugdo CFO 42/2003 20 de Maio de 2003
de 2012
4 . ) Janeiro de 2013 até o
CEO 2012 Resolucdo CFO 118/2012 11 de maio de 2012
momento
RESULTADOS mudancas ocorrendo entre os CEOs de

Estrutura do codigo

A estrutura dos Coédigos de Etica
sofreu alteracbes em cada uma das
Resolucbes. Se as alteragcbes forem
divididas em inclusdes, alteracbes de
redacdo e exclusdes de Capitulos, Sec¢bes,
Artigos, Paragrafos, Incisos, Alineas e Itens,
os resultados demonstram modificacdes de
varias naturezas. Para melhor apresentar a
crescente complexidade da normativa
deontoldgica, os dados coletados foram
organizados nas tabelas de 1 a 3.

Na tabela 1 pode-se visualizar a
evolugdo numérica do CEO ao longo dos

anos. Observa-se uma quantidade maior de

2003° e 2012°. Dentre os elementos
constitutivos da norma ética, a maior
amplitude foi verificada nos numeros de
incisos, indo de 2, em 1976, para 201 em
2012. Com relacdo ao numero de artigos
contabiliza-se um aumento de 33 em 1976
para 60 em 2012, enquanto o numero de
capitulos passa de 5, em 1976, para 19 em
2012*°. Pode-se observar gue o nimero de
sec¢Bes diminuiu ao longo dos anos assim
como o numero de alineas, enquanto o
namero de paragrafos aumentou, porém

ndo na mesma proporc¢do dos demais itens™
8
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Tabela 1 — Comparacao da quantidade de dispositivos normativos existentes nos CEOs de 1976,
1983, 1991, 2003 e 2012*%,

Dispositivo
normativo
Analisado: Ano do 1976 1983 1991 2003 2012
CEO
N° de Sec¢des 8 4 6 5 4
N° de Capitulos 5 16 16 17 19
N° de Artigos 33 43 44 48 60
N° de Paréagrafos 6 5 5 12 15
N° de Incisos 2 94 114 142 201
N° de Alineas 61 0 5 5 4
Total 115 162 190 229 303

Analisando os dados apresentados
na tabela 2, os capitulos I, que trata das
disposi¢cbes preliminares, I, que trata dos
direitos fundamentais e o lll, que trata dos
deveres fundamentais do CEO de 2012, ndo
sofreram grandes alteragBes ao longo do
tempoA'S, com excecdo de artigos que
aproximam o CEO dos principios da bioética
personalissima. O capitulo IV, das
autoridades e pericias odontol6gicas, foi
acrescentado em 1991’ e profundamente
modificado entre 2003 e 2012*%. O capitulo
V, que trata do relacionamento do paciente,
recebeu grandes acréscimos indo do total
de 9 disposicdes normativas em 1976° para
26 em 2012, assim como o capitulo VI, do
sigilo profissional, que foi de 3 disposicdes
normativas em 1976 para 12 em 2012,
porém este Ultimo teve um crescimento
homogéneo ao longo dos anos™®,

Nas primeiras versoes, o capitulo Il,
secdo VI, que tratava da saude publica, e o
capitulo IV (Secéo I), que trata das normas
especiais da denuncia, estiveram presentes
somente em 1976°.

O capitulo VIII, dos honorarios
profissionais, também teve um crescimento

significativo ao longo do tempo, porém de

maneira homogénea4'8. O capitulo IX, das
especialidades, surgiu somente em 1983°% e
ndmero de

manteve 0 disposicdes

normativas em todas as versdes
subsequentes do CEO*®. O capitulo X, da
Odontologia Hospitalar, também surgiu
apenas em 1983° e sofreu pequenas
modificaces até 2012*%. O capitulo XI, das
entidades com atividades no ambito da
Odontologia, sofreu grande modificacédo
entre as versdes de 1991 e 2003"®, época
em que ocorreu grande crescimento da
saude suplementar na Odontologia. Ja& o
capitulo Xll, do responséavel técnico, surgiu
somente em 2003 e teve um Udnico
acréscimo em 2012*%.

No campo do ensino e da pesquisa,
o capitulo Xlll, do magistério, surgiu em
1983 e manteve um acréscimo similar de
disposicbes normativas em cada uma das
versdes que se seguiram4'8. O capitulo XV,
das entidades de classe, surgiu em 1983° e
teve exclusdes em 1991 e em 2003"% O
capitulo XVII, da pesquisa cientifica, surgiu
em 1991’ e teve pequenos acréscimos ao
longo dos anos*®,

O capitulo XIV, da doagdo, do

transplante e dos bancos de 6rgao, tecidos
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e biomateriais, surgiu somente em 2012,
Isso vale para o capitulo VII, que trata dos
documentos odontoldgicos, e foi
acrescentado na mesma versdo®. Ambos
foram incluidos apos normativas
importantes, como a que regulariza a
digitalizacéo dos prontuarios*?.

O capitulo XVI, do andncio, da
propaganda e da publicidade, foi um dos
que mais cresceu ao longo dos anos, tendo
uma modificacdo consideravel entre 1991 e

2003”8, E talvez aquele que se coloca como

0 mais susceptivel as alteragdes
comportamentais da nossa sociedade.

O capitulo do técnico em protese
dentaria e das demais profissbes
odontolégicas existiu apenas em 1983°. O
capitulo XVIII, das penas e suas aplicacoes,
teve grandes mudancas ao longo dos anos,
porém de forma homogénea. As disposicdes
finais se mantiveram com  poucas
modificagdes, oscilando em ndmero no

decorrer do tempo™?®.

Tabela 2 — Analise das modifica¢gdes da quantidade de dispositivos normativos nos CEOs de 1976,
1983, 1991, 2003 e 2012*® de acordo com os capitulos.

Quantidade de dispositivos /
Ano do CEO/Capitulo Artigos Incisos Paragrafos Alineas Total
1976 — N&o ha correspondente
1983 — Capitulo | — Disposicdes
o P posie 2 0 0 7
Preliminares
1991 - Capitulo | — Disposicoes
o P posie 2 0 0 2
Preliminares
2003 - Capitulo | — Disposicoes
o P posie 2 1 0 3
Preliminares
2012 - Capitulo | — Disposicdes
o P posie 4 0 0 4
preliminares
1976 — Capitulo | — Dos principios
) 2 0 13 17
fundamentais
1983 — Capitulo Il — Dos direitos
. 1 0 0 4
fundamentais
1991 - Capitulo Il — Dos direitos
) 1 0 0 5
fundamentais
2003 — Capitulo 1l - Dos direitos
) 1 0 0 7
fundamentais
2012 — Capitulo 1l - Dos direitos
. 3 0 0 13
fundamentais
1976 — Capitulo | — Dos principios | 2 0 13 17

Rev Bras Odontol Leg RBOL. 2020;7(2):81-99 85




Santos LV, Curi JP, Coltri MV, Faggioni MS, Melani RFH, Arcieri RM, Beaini TL

Quantidade de dispositivos /

Ano do CEO/Capitulo Artigos Incisos Paragrafos Alineas Total
fundamentais
1983 — Capitulo lll — Dos deveres
) 1 9 0 0 10
fundamentais
1991 — Capitulo lll — Dos deveres
) 1 11 0 0 12
fundamentais
2003 — Capitulo Ill — Dos deveres
) 2 17 0 0 19
fundamentais
2012 — Capitulo Ill — Dos deveres
) 2 19 0 0 21
fundamentais
1976 — N&o ha correspondente
1983 — N&o ha correspondente
1991 - Capitulo IV — Das auditorias
- o 1 2 0 0 3
e pericias odontoldgicas
2003 — Capitulo IV — Das auditorias
) ) 1 4 0 0 5
e pericias odontologicas
2012 — Capitula IV — Das auditorias
- o 1 8 0 4 13
e pericias odontoldgicas
1976 - Capitulo | — Secédo Il —
) ) 4 5 0 0 9
Relacionamento com o paciente
1983 - Capitulo IV - Do
) ) 1 6 0 0 7
relacionamento com o paciente
1991 - Capituo V - Do
. 3 18 0 0 21
relacionamento
2003 - Capituo V - Do
) 3 21 0 0 24
relacionamento
2012 - Capitulo V - Do
. 3 23 0 0 26
relacionamento
1976 — Capitulo | — Secédo Il —
o 3 0 0 0 3
Segredo profissional
1983 - Capitulo V — Do sigilo
o 1 2 1 5 9
profissional
1991 — Capitulo VI — Do sigilo
o 1 2 2 5 10
profissional
2003 - Capitulo VI — Do sigilo
o 1 3 2 5 11
profissional
2012 - Capitulo VI — Do sigilo
o 3 8 1 0 12
profissional
1976 — Capitulo Il — Secédo VI —
i o 2 0 0 0 0
Saulde publica
1983 — N&o ha correspondente
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Quantidade de dispositivos /
Ano do CEO/Capitulo

Artigos

Incisos

Paragrafos

Alineas

Total

1991 — Néo ha correspondente

2003 — N&o ha correspondente

2012 — Nao ha correspondente

1976 — N&o ha correspondente

1983 — N&o ha correspondente

1991 — N&o ha correspondente

2003 — N&o ha correspondente

2012 - Capitulo VI - Dos
documentos odontolégicos

10

1976 — Capitulo Ill — Da economia
profissional

1983 — Capitulo VI — Dos honorérios

profissionais

13

15

1991 - Capitulo VIl — Dos honorérios

profissionais

17

19

2003 — Capitulo VII — Dos honorarios

profissionais

17

20

2012 - Capitulo VIl - Dos

honorérios profissionais

20

24

1976 — Capitulo IV — Das normas

especiais — Secao | — Da denuncia

1983 — N&o ha correspondente

1991- N&o ha correspondente

2003 — N&o hé correspondente

2012 — N&o hé correspondente

1976 — N&o ha correspondente

1984 - Capitulo VII - Das

especialidades

1991 - Capitulo VII - Das

especialidades

2003 - Capitulo VIl - Das

especialidades

2012 - Capitulo IX - Das
especialidades

1976 — N&o ha correspondente

1984 — Capitulo IX — Da Odontologia

Hospitalar

2003 — Capitulo IX — Da Odontologia
Hospitalar

2012 — Capitulo X — Da Odontologia
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Quantidade de dispositivos /

Ano do CEO/Capitulo Artigos Incisos Paragrafos Alineas Total
Hospitalar
1976 — Né&o ha correspondente
1984 — Capitulo X — Das entidades
prestadoras de assisténcia | 3 3 0 0 6
odontolégica
1991 - Capitulo X — Das entidades
prestadoras de atencdo a saude | 3 4 0 0 7
bucal
2003 — Capitulo X — Das entidades
com atividades no éambito da | 4 16 0 0 20
Odontologia
2012 — Capitulo XI — Das entidades
com atividades no éambito da | 4 20 0 0 24
Odontologia
1976 — N&o ha correspondente
1983 — N&o héa correspondente
1991 — N&o héa correspondente
2003 — Capitulo XI — Do responsavel
o 1 0 1 0 2
técnico
2012 - Capitulo XII' - Do
responsavel técnico ! 0 2 0 3
1976 — N&o ha correspondente
1983 — Capitulo XI — Do magistério 4 3 0 0
1991 — Capitulo XI — Do magistério 2 3 0 0 5
2003 — Capitulo XIl — Do magistério 2 5 0 0
2012 — Capitulo Xl — Do magistério | 2 9 0 0 11
1976 — N&o ha correspondente
1983 — N&o ha correspondente
1991 — N&o ha correspondente
2003 — Nao ha correspondente
2012 — Capitulo XIV — Da doacao,
do transplante e dos bancos de | 2 4 0 0 6
orgéos, tecidos e biomateriais
1976 — Né&o ha correspondente
1983 — Capitulo XIl — Das entidades | 4 7 1 0 12
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Quantidade de dispositivos /
Ano do CEO/Capitulo Artigos Incisos Paragrafos Alineas Total
da classe
1991 — Capitulo XIl — Das entidades
4 4 1 0 9
da classe
2003 — Capitulo XIIl — Das entidades
3 4 1 0 8
da classe
2012 - Capitulo XV — Das entidades
3 4 1 0 8
da classe
1976 - Capitulo Il — Secdo V —
. 5 10 0 0 15
Divulgacéo e propaganda
1984 - Capitulo Xl - Da
L 5 19 0 0 24
comunicagao
1991 - Capitulo Xl - Da
L 4 14 0 0 26
comunicagao
2003 - Capitulo XIV - Da
. 8 27 4 0 40
comunicagao
2012 — Capitulo XVI — Do anudncio,
o 9 31 5 0 45
da propaganda e da publicidade
1976 — N&o héa correspondente
1984 — Capitulo XIV — Do técnico em
protese dentdria e das demais | 1 0 0 0 1
profissbes para-odontologicas
1991 — N&o héa correspondente
2003 — N&o ha correspondente
2012 — N&o hé correspondente
1976 — N&o ha correspondente
1983 — N&o ha correspondente
1991 — Capitulo XIV — Da pesquisa
) . 1 7 0 0 8
cientifica
2003 — Capitulo XV — Da pesquisa
o 1 8 0 0 9
cientifica
2012 — Capitulo XVII — Da pesquisa
. . 1 9 1 0 10
cientifica
1976 — Capitulo IV — Secgdo Il — Das
] 1 4 0 0 5
penalidades
1983 — Capitulo XV — Da aplicagdo
4 11 1 0 16
das penas
1991 — Capitulo XV — Das penas e | 6 15 2 0 23
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Quantidade de dispositivos /
Ano do CEO/Capitulo Artigos Incisos Paragrafos Alineas Total
suas aplicacdes
2003 — Capitulo XVI — Das penas e

) 6 14 2 0 22
suas aplicacdes
2012 — Capitulo XVIII — Das penas e

] 7 27 3 0 37
suas aplicacdes
1976 — Capitulo V — DisposigGes

) P posie 4 0 0 0 4

gerais
1983 — Capitulo XVI — Disposi¢c8es
o 2 0 0 0 2
finais
1991 - Capitulo XVI — Disposicdes
o 2 0 0 0 2
finais
2003 — Capitulo XVII — Disposicdes
o 3 0 0 0 3
finais
2012 — Capitulo XIX — Disposicdes
o 3 2 0 0 5
finais
DISCUSSAO estabelecida pela portaria CFO-34 de

Nas tabelas apresentadas sao outubro de 1981 para a elaboracdo do
observados acréscimos, fusdes e CEO/83, os senhores Osmar S. de Freitas,

separagdes de conceitos éticos, assim como
0 complemento e alteracdes que geram
modificacdes muito além das numéricas,
mas no conteldo dos capitulos de acordo
com cada tematica. Considerando sua
o CEO

significativamente,

estrutura, ndo foi modificado
demonstrando a
coeréncia de principios histéricos que
norteiam a pratica profissional. No entanto,
essa distribuicao foi reorganizada ao passar
do tempo, com acréscimos de teméticas e
Dessa forma,

abordagens especificas.

caracteriza um avanco responsavel das
normas éticas junto da sociedade brasileira.

Conceitualmente, nota-se grande
amadurecimento entre os cédigos de 1976°
e 1983° sendo esse Ultimo o responsavel
por parte consideravel da organizacdo que
verificamos atualmente no cédigo de ética
da comisséo

vigente.  Destacam-se,

Rev Bras Odontol Leg RBOL. 2020;7(2):81-99

Eurico da Silva Mattos e Adalberto L
Federighi que, além de cirurgides dentistas,
tinham respectivamente experiéncia na
de de

Odontologia Legal, no estudo do Direito e

docéncia disciplina ética e

com larga experiéncia em gestdo de
conselhos regionais. Tal experiéncia esta
expressa em material de exposicdo dos
motivos que acompanhava o cédigo de
ética, publicado pelo CFO em 1983°.

Dentre as alteracbes conceituais
podemos citar: a progressdo dos conceitos
fundamentais do cédigo, direitos e deveres,
relacionamento entre pares e com a equipe,
do sigilo profissional, dos honoréarios, da
publicidade, do ensino e pesquisa, da
pericia odontolégica e das punicdes.

As atuais disposicBes preliminares
contém descricdo da finalidade do CEO e a

gquem se aplica. Esse item, presente no
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atual codigo, passou a existir desde o
cédigo de 83° e em 2012 ganhou redacéo
que enaltece a humanizagdo da
Odontologia com adicao de conceitos que
demonstram sintonia com principios da
Bioética, norteando que o objetivo maior da
Odontologia é a saude do paciente e que é
marcada pela relagdo personalissima com o
profissional. Isso quer dizer que a
individualidade de cada paciente impede a
massificagéo dos procedimentos,
contrariando a visdo mercantilista que
muitos profissionais assumem.

No codigo de 1976° eram reunidos,
no capitulo de principios fundamentais, os
direitos e o0s deveres do profissional,
chamados de

inicialmente principios

deontoldgicos e diceoldgicos e
posteriormente chamada de direitos e
deveres e fundamentais. Esses reinem boa
parte dos principios originais como o
respeito a vida, a responsabilidade por seus
atos, o sigilo profissional, a liberdade de
convicgdo, a colaboracdo entre pares e a
relagdo com pacientes e com a equipe.

Dentre os principios diceolégicos,
havia um item peculiar que previa a
contratacdo de honorérios de forma verbal,
escrita ou conforme o costume do local. O
codigo de 1976° também trazia 15 itens
reunidos sob um Unico artigo que descrevia
como “vedacdes preliminares”. Varios
desses itens foram  posteriormente
reorganizados em capitulos préprios como o
de honorérios profissionais, relacionamento
com a equipe, publicidades e outros.

A posicao contraria a
mercantilizacdo se faz presente desde os
cédigos iniciais, assim como os direitos e

deveres em relagdo ao sigilo. A

preocupagdo com o aliciamento de
pacientes, o uso de receituarios de 6érgaos
publicos em consultérios particulares e a
observacédo presencial do paciente também
se faz presente desde as primeiras
normativas éticas, revelando um zelo
atemporal com pontos sensiveis a relacdo
cirurgifio dentista/paciente e com o bom
conceito da profissao.

O relacionamento entre o]
profissional e o paciente é o tema que mais
se atualiza com a evolucao social vivida nos
tltimos 30 anos. O relacionamento com 0s
pacientes e equipe esta entre 0s conceitos
comportamentais mais imprescindiveis do
CEO. Nos cédigos de 76° e 83° compunham
capitulos isolados e separados, passando a
figurar como sec¢des de um Unico capitulo
“‘do relacionamento” a partir do cédigo de
1991. A relacdo com o paciente, desde
1983°, traz apenas vedag0es (proibicbes) de
comportamento  profissional em  sua
interacdo com os que se submetem a seus
cuidados. Mas na versdo de 1976° trazia
trés artigos que descreviam questdes que
hoje compBem os principios fundamentais e
deveres do profissional, como a centralidade
da atencd@o odontoldgica no paciente, sua
dignidade e a necessidade de esclarecer
suficientemente a pessoa antes de iniciar
procedimentos. Curiosamente, os relatos da
época apresentam situacbes nas quais
havia pouca comunicagao entre
profissionais e pacientes no que diz respeito
ao esclarecimento do diagndstico e escolha
de tratamento. Atualmente, ha mais acesso
a informacdes e menor discrepancia de
conhecimento entre profissional e paciente,
tornando esse conceito ainda mais presente

no codigo atual.
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Em 1983° foram incluidos conceitos,
como o cuidado frente ao abandono de
tratamento por parte de pacientes e a
indicacao de substitutos, a fim de guardar o
direito de continuidade do tratamento.

No cédigo de 2012 também héa
notéria evolugcdo das vedagcdes na relacédo
com o paciente. Durante a reunido da
CONEO, que

118/2012*, foram incluidos incisos que

precedeu a resolucéo

condenavam a restricdo de acesso as
informacdes, execucdo de procedimentos
exclusivos de cirurgibes dentistas por
técnicos e outros  profissionais  da
Odontologia além da execucdo de
tratamentos fora do &mbito odontoldgico.

Da mesma forma, o cédigo de 1983°
simplifica a redacéo do relacionamento com
a equipe, até entdo chamada de
“relacionamento com os colegas”. Foi no
cédigo de 1991’ que estes preceitos foram
elevados a “equipe de saude”, mesma
época em que os auxiliares de consultério
dentario (ACD) e técnicos em higiene
dentéaria (THD) foram introduzidos no pais.

O sigilo profissional é o sustentaculo
das profissbes da saude®. A seguranca
conferida pela guarda segura das
informacdes apresentadas pelo paciente,
assim como sua imagem, sdo a razdo pela
qual o individuo tende a ser sincero nas
consultas e anamneses™. A inobservancia
desse conceito pode por em risco todos os
principios que norteiam a relagdo entre
paciente e seu cuidador, prejudicando a
profissdo mais profundamente e
desmerecendo a Odontologia junto a
sociedade™.

Fruto da busca pela comissédo que

reformou o CEO entre 1981 e 1983, o termo

“segredo profissional” fora alterado para
“sigilo profissional”’, que perdura até hoje. A
justificativa é de que o segredo é o fato que
deve permanecer oculto, enquanto o sigilo é
o ato de manter a guarda do segredo®.
Nessa ocasido, foram introduzidas questfes
de exigéncia legal, como o dever de
colaboracdo com a justica e a possibilidade
de quebra de sigilo em questdes de defesa
dos direitos legitimos do profissional. No
entanto, ha quem discuta a intencional
liberalidade das palavras escolhidas'', uma
vez que permite a interpretagdo do que
seriam “direitos legitimos” e o consequente
uso desse preceito para fins menos nobres
gue os originalmente previstos, que seria a
busca de direitos na justica, como cobranca
de honorarios devidos por procedimentos
executados. Para os autores™, a

interpretacdo  desses direitos poderia
justificar o uso da imagem do paciente como
a publicidade antiética e outras formas de
quebra de sigilo profissional.

A notificacdo compulséria de
doencas ja era considerada como um ato
ligado a salde publica, mas migrou para o
capitulo de sigilo profissional, introduzido
em 1983°%

motivagBes legitimas que justificariam a

juntamente com outras

revelagdo do segredo confiado ao
profissional.

O capitulo de honoréarios no codigo
de 76° era intitulado economia profissional,
mas passou a receber o adequado titulo de
honoréarios profissionais a partir de 83°.

Nos CEOs editados entre 91 a
2012, o capitulo referente aos honorarios
profissionais também recebeu significativos

acréscimos, conferindo maior liberdade e
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responsabilidade dos profissionais ao longo
dos anos nessa tematica.

Inicialmente o codigo de ética de
1976° possuia um capitulo exclusivo para o
tema da salde pdudblica, contendo dois
artigos definindo a conduta ética do
profissional que atua no ambito publico, mas
sem vedacgdes. O codigo de 1983° extinguiu
esse capitulo, criando os capitulos da
Odontologia Hospitalar e das entidades
prestadoras de assisténcia odontologica.
Nas justificativas do cédigo de ética de
1983° ja havia preocupacdo com O
desempenho ético em um cenario no qual
atribuia a evolugdo da odontologia uma
consequente elitizagdo, abrindo caminho
para uma infinidade de modalidades de
atencdo a saude bucal que classificavam
como “massificada”.

No capitulo referente as entidades
com atividades no ambito da Odontologia,
pode-se destacar a modificagdo no mercado
odontoldgico ocorrida entre os anos de 1991
e 2003, como o surgimento de convénios,
clinicas e redes de franquia. Acompanhando
0 aumento do numero de possibilidades de
oferta de servicos na area odontoldgica, a
responsabilidade frente ao profissional e ao
paciente recaiu também as operadoras e
pessoas juridicas.

O capitulo das entidades de classe
foi o Unico que sofreu mais exclusdes do
que acréscimos de dispositivos normativos,
podendo isso significar uma diminuicdo do
poder de atuacdo dessas entidades e maior
liberdade ao cirurgido dentista.

Inicialmente  os  capitulos de
entidades odontologicas trazia apenas
obrigacdes, sem vedacoes. Havia

preocupag¢do com a exposi¢cdo do paciente

a planejamentos radicais em substituicdo
aos conservadores e com a gratuidade. Em
1991’ ja se demonstrava preocupacdo com
os baixos niveis de remuneracdo e
qualidade  técnica dos  tratamentos,
apresentando ndo s6 obrigacbes como
também vedacdes. A partir de 2003 a
preocupacgéo com aspectos éticos
amadurece, exigindo-se a figura do
responsavel técnico, garantias de condi¢des
adequadas de atendimento e outros.

A salde publica ndo tornou a ter um
capitulo isolado, mesmo com amplo
crescimento do nimero de profissionais que
trabalham no Sistema Unico de Salde, em
suas varias esferas. Ha apenas alguns
direitos e deveres do profissional e
manutengdo da ética nas relagBes entre
pares, além do respeito ao prontuario e
receituarios.

Conceitos eticamente sélidos
sempre fizeram parte do capitulo de
divulgacdo e propaganda. Desde sua
primeira versdo, o CEO traz as orienta¢fes
do que deve constar na publicidade, assim
como a vedacdo de anuncios abusivos,
divulgacdo de dados que identifiguem o
paciente, exposicdo de fotografia do
paciente e divulgacdo de mais de duas
especialidades, em conformacdo com a lei
5.081/66™ e com o Decreto 4.113/42™.

Quanto & evolucéo da terminologia
e organizacdo desse capitulo, nota-se que o
primeiro codigo tratava de “divulgacdo e
propaganda”. Em 1983°, preocupavam-se
com a evolucdo crescente dos meios de
comunicacdo e com a alteracdo dos
costumes daquela época. Portanto,
aumentaram o capitulo inicial sob o tema

“‘da comunicagdo”. Nele, reuniam-se as
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se¢bes do anudncio, da propaganda, da
entrevista e da publicagdo cientifica. No
codigo editado em 1991’ e no de 2003°, o
“anuncio, propaganda e publicidade” foram
reunidos em uma Unica secdo do capitulo
“da comunicagdo” e, posteriormente, o
cédigo de 2012 trouxe o capitulo “do
anuncio, da propaganda e da publicidade”, e
consigo duas secgdes: “da entrevista” e “da
publicacao cientifica”.

As preocupagBes com as novas
modalidades de publicidade e a alteracdo
dos costumes foram cada vez mais
crescentes. Essas se traduzem em um
aumento de 15 para 45 o nimero de artigos,
incisos e paragrafos relativos a essa
tematica.

A vedagao as expressdes “antes e
depois” foi acrescida no cédigo de 2003°% e
em 2012* passou a ser vedado a utilizacéo
de expressdes “antes, durante e depois”. A
sociedade em evolucdo tornou necesséria a
inclusdo de vedacdo a participacdo em
programas de vendas coletivas, cartbes de
desconto, prémios e concursos. A maior
parte desses ajustes foi realizada no CEO
de 2012°, época de consolidada influéncia
da internet no cotidiano do consumidor e da
sociedade.

De acordo com Garbin (2018)*®, em
andlise lexical do CEO, na Odontologia ha
uma distinta abordagem da relagdo com
pacientes. Ainda ha uma centralizagdo e
foco no profissional, mesmo sabendo que o
protagonista da atengdo em saude bucal é o

paciente?”ls.

Aparentemente, com a
massificacdo do uso de redes sociais isso
se agravou, alterando a realidade vivida a

época da resolucdo CFO 118 de 2012*.

Fortemente relacionados a essa
tematica, os capitulos referentes ao sigilo
profissional e  propaganda também
passaram por acréscimos significativos,
destacando-se as modificacdes entre 1976
e 1983. Inicialmente, os capitulos também
foram idealizados para proteger o publico
geral das imagens ou exposicdo a
tratamentos odontoldgicos, frequentemente
apresentados em vitrines nas calcadas das
grandes cidades™. Atualmente, objetivam
maior protecdo do paciente, na sua relacdo
com o profissional. Sabe-se que postagens
e divulgacdes podem tomar rumos
inesperados e gerar danos a imagem do
paciente que diferem dos inicialmente
pretendidos.

Na contramao dos principios éticos,
a centralizagdo da Odontologia em torno do
protagonismo do profissional gera vieses
sérios nos principios do direito do
profissional em torno da relagdo com o
paciente. Um exemplo foi a edicdo da uma
“carta”, motivada por entidades ligadas aos
procedimentos estéticos na Odontologia.
Essa trazia em seu conteddo uma
justificativa constitucional da liberdade de
expressao para uma demanda
completamente improcedente. O conceito
esbarra na legalidade de considerar como
direito do profissional a divulgacdo dos
resultados dos seus trabalhos, obtido com a
inevitavel divulgacdo da imagem do
paciente e quebrando o sigilo profissional
previsto no Cédigo Civil*°, Codigo Penal® e
Constituicdo Federal Brasileira®*. Ocorre
gue a imagem do paciente nunca pertenceu
ou pertencera ao profissional, mesmo que
munidos de autorizacdes, termos de

consentimento ou quaisquer recursos que
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venham a ser apresentados como
alternativa para a transferéncia de direitos
fundamentais do ser humano. Segundo a
Constituicio de 1988°', o direito a
privacidade € inviolavel, assim como o
Codigo Penal Brasileiro® proibe que
profissionais revelem, sem justa causa,
quaisquer informacBes que tenham
conhecimento por meio do seu oficio.
Incluem as chamadas justa causas: as
notificagdes compulsoérias, comunicagao aos
responsaveis, cobranca e defesa dos
direitos do profissional em ambiente
judicial’. Na mesma tematica, o Cédigo Civil
afirma que “a exposicdo ou a utilizagdo da
imagem de uma pessoa poderdo ser
proibidas, a seu requerimento e sem
prejuizo da indenizacdo que couber, se lhe
atingirem a honra, a boa fama ou a
respeitabilidade, ou se se destinarem a fins
comerciais”. O codigo de defesa do
consumidor® também relaciona diretamente
0 uso de imagens a relagédo de resultado ao
afirmar que qualquer imagem utilizada em
publicidade compde o contrato a ser
firmado.

O CFO editou a Resolucéo 196 de
2019% com a finalidade de normatizar essa
divulgacdo, mas seu texto apresenta
inconsisténcias perante as referidas leis e
conceitos citados, retirando
responsabilidades no &mbito ético, mas ndo
a responsabilidade civii e penal do
profissional. Por fim, apresenta contradicdo
com o CEO de 2012* e de todos os codigos
anteriores a esse que claramente
recriminam, em propaganda ou
autopromocgdo, 0 uso da imagem do

paciente ou qualquer dado que o identifique.

Ha um certo desconhecimento, por
parte da populagéo, dos seus direitos frente
a exposicdo da sua imagem quando no
atendimento odontoldgico, lacuna que é
explorada por parte dos profissionais,
resultando em desvalorizacdo da classe
profissional. Relacionando essa tematica da
relacdo com o paciente, podemos observar,
comparando com outras profissées da area
da salde, como por exemplo a posicdo do
Cadigo de Etica Médica frente a isso. Nesse
ndo ha uma separacdo entre os polos
paciente-profissional, mas uma correlagéo
direta entre estes, que constitui o

relacionamento como uma unidade

continua®®?*

. Suas implicacfes préticas séo
visiveis no dia a dia da atuacdo em saude,
uma vez que ha uma grande valoriza¢éo da
profissdo por parte dos pacientes e uma
expectativa que é cumprida no que se diz
respeito a protecdo da imagem e do sigilo
profissional. Seguindo a linha de acréscimos
significativos, o capitulo XVIII, referente as
penas e suas aplicagBes, recebeu grande
namero de modificacbes ao longo das
décadas, mas ndo foram acompanhados
pela lei 4324/64°, que merece atencéo.

Sabe-se que muitas das faltas
éticas sdo também contra leis federais, cuja
hierarquia legal demanda atitude punitiva
dos conselhos na esfera ética, as alteracdes
devem também obedecer a tal ordem.

Por fim, cabe a observacdo do
momento atual da profissdo, onde se
verifica a insatisfacdo de parte dos
profissionais com o retorno financeiro dos
seus servigos, a alta competitividade e a
consequente desvalorizagcdo por parte de
pacientes, outras profissdes da salde e o

poder publico. Cabe a reflexdo de qual é o
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grau de aplicacdo desses conceitos na
pratica clinica, a necessaria evolugédo dos
conceitos de direitos trabalhistas em nossa
profissdo, o preparo e a atuacdo na
fiscalizacdo por parte dos que representam
as autarquias nessas funcfes. Antes de
transferir responsabilidades as empresas de
saude suplementar, “clinicas populares”,
governantes, instituicbes e ao excesso de
cursos de Odontologia, deve-se, a principio,
verificar a depreciacdo e desatencdo no
ensino da gestdo e da ética profissional nas
universidades. Também da tolerancia
conferida e até o protagonismo daqueles
que atuam em total desacordo com o0s
preceitos éticos e influenciam uma geracao
de profissionais, uma vez que boa parte das
insatisfagbes com a odontologia é reflexo
direto do comportamento daqueles que a
exercem.

Atualmente ha capitulo que trata
exclusivamente do magistério e secdes da
comunicacdo que abordam a entrevista e a
pesquisa cientifica. Percebe-se, nas Ultimas
versbes do cdédigo, uma preocupagado
crescente com a relagéo entre professores e
alunos, uso de material em aulas e
publicacdes. Na vers&o de 2012 é notavel a
atencdo para com a publicidade de cursos e
com a ética em pesquisa e autoria.
Certamente alguns desses avangos se
devem a publicacdo da resolugcao 196 do
Conselho Nacional de Saude (CNS), que
atualmente encontra-se substituida pela
resolucdo CNS 466",

O grande crescimento do setor de
servicos no Brasil, a defesa dos direitos civis
e a profissionalizacdo da relagdo entre
empresas e profissionais demandou igual

crescimento do capitulo referente as

auditorias e pericias odontolégicas. O
capitulo de pericias e auditoria passou a
existir no cédigo de 1991 e possuia apenas
um artigo com dois incisos a respeito da
isencdo e relacdo entre colegas. Este
recebeu um acréscimo significativo no
namero de incisos nas edi¢fes de 2003 e
2012*%. A vedacdo ao acimulo de fungdes
passou a vigorar no codigo de 2003°,
enquanto o cédigo de 2012* apresentou o
maior numero de insercbes. Essa
atualizacdo denuncia a grande evolucdo
social dessa tematica que se relaciona com
a abrangéncia da atuacdo do perito
odontolégico e dos procedimentos de
auditoria, sobretudo na saude suplementar.
Destaca-se o principio de imparcialidade
que o profissional deve assumir quando
incumbido dessas fungc“)esg.

A partir da resolucdo 118/2012%
tornou-se vedada a exposicdo de pacientes
a procedimentos nocivos exclusivamente
para fins de pericia e auditoria. O objetivo
maior era frear a realizacdo de radiografias
sem finalidade diagnéstica clara. Também
foram trazidas para a esfera ética vedagdes
gue remetem as suspei¢bes presentes no
Codigo de Processo Civil*® como atuar, na
qualidade de perito, quando houver
qualguer modalidade de relacionamento
com as partes interessadas.

Na versédo atual do CEO destaca-se
a inclusdo do capitulo relativo aos
documentos  odontolégicos. Nesse é
marcante que fora a primeira vez em que a
tematica motivou um capitulo proprio.
Nesse, define-se como  eticamente
obrigatério confeccionar, atualizar e guardar
0 prontudrio odontolégico, uma vez que €&

um meio de comprovacdo do atendimento
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dado ao paciente e a mais importante fonte
de informagBes para continuidade da
assisténcia odontolégica a ele prestada.
Qualquer inobservancia ou negativa de
acesso ao paciente constitui infracdo ética
odontolegais®.

frente aos documentos

Anteriormente, 0  prontuario apenas
constava nos direitos e deveres do
profissional com redacdo semelhante, mas
reduzida. Estima-se que esse capitulo ainda
sofrera modificagcdes significativas com o
avancgo das normativas, como a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais'’. Da mesma
forma, com a publicagdo da Lei n°
13.787/2018, que

digitalizacdo e a utilizacdo de sistemas

dispbe sobre a
informatizados para a guarda, o
armazenamento e o0 manuseio de prontudrio
de paciente’’, podem ser esperadas
atualizacdes com finalidade de acompanhar
0os avancos dos meios digitais de
prontudrios, registros e armazenamento
eletrbnico de dados e exames.

Em 2012 também se destaca o
ineditismo do capitulo XIV, que trata da
doacdo, do transplante e dos bancos de
o6rgaos, tecidos e biomateriais, o que
delimitou  eticamente a acdo dos
profissionais frente aos principios bioéticos
e de biosseguranca que estdo presentes na
legislagdo brasileira e nas normas
internacionais”®.

Especificamente quanto as puni¢des
éticas possiveis, houve modifica¢cdes quanto
a sua localizagdo no corpo dos codigos de
ética no decorrer dos anos. No cédigo de
ética de 1983°, as punicBes previstas na Lei
4324/64™ eram apresentadas no inicio do

cbédigo, embora ja houvesse um capitulo

dedicado a esse tema desde o cddigo de
76°. Em 1991’ as punicdes voltaram a se
juntar aos fatos agravantes e atenuantes, ao
final do cddigo, permanecendo na parte final
até a atualidade (CEO/12).

Todos os coédigos replicam e
referenciam as punicdes previstas na lei
4.324/64™ que compreendem a adverténcia,
as censuras confidencial e publica, a
suspensdo e a cassagao do exercicio
profissional. Curiosamente, o cddigo de
1991’ apresenta uma suspensdo de 180
dias que seria aplicada “ad referendum”
pelo Conselho Federal. Mas foi em 2003°
que foram inseridas multas aplicadas em
caso de infracdo e multiplicadas em caso de
reincidéncia. Tanto a suspensdo superior
aos 30 dias quanto as multas né&o
encontram amparo na lei 4.324/64",
restando duvidosa a autonomia dos
conselhos em regulamentar a questdo.
Sabe-se que a multa por infracdo ética
figura na referida lei federal dentre as
receitas dos conselhos, mas ndo consta
dentre as puni¢des elencadas, tampouco ha
parametros legais estabelecendo o minimo
€ 0 maximo do valor da multa, assim como
inexiste critério legal que permita a
aplicacdo da pena de multa combinada com

outra pena ética prevista na Lei 4324/64.

CONCLUSAO

Com o estudo, foi possivel verificar
a evolugcédo do texto nos CEOs e perceber
gue alteracbes feitas, ao longo dos anos,
tiveram o objetivo de adequacdo as leis
vigentes, bem como de preservar o paciente
e a profissdo frente ao avanco da

sociedade.
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ABSTRACT
The Brazilian Code of Dental Ethics (CEO) was established in 1957 to regulate the practice of Dentistry
and professional ethics. Since then, seven versions of the CEO have been published in attempt to keep up
with the needs of the profession and evolvement of Brazilian society. However, in times of breaking ethical
paradigms, it is necessary to recover the origin of the behavioral philosophy that governs the profession.
This work aimed to analyze old versions of the CEO, comparing them with the current edition, evaluating
the existing articles, changes and additions. The comparison of its versions allowed a better perception of
the changes in the regulation of the dental profession over the decades and its motives. The evaluation of
each article aimed to follow text changes, inclusions and exclusions in each version of the CEO, data that
were analyzed qualitatively. Major changes were noticed regarding publicity, advertising, professional
charges management and the penalties and their applications over time, which leads to the reflection that
the relationship with the patient, the autonomy of the professional and his obligations in the field of
Dentistry are issues that are constantly evolving and that need updating due to the complexity of their
theme.
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Bioethics; Dental ethics code; Forensic dentistry.
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